24/10/2025, 15:46 SEI/DPGERJ - 1930351 - Edital

@I
DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADC DO RIC DE JAMEIRD

NUCLEO DE LICITACOES

EDITAL N2 1930351/2025

Rio de Janeiro, 23 de outubro de 2025.

PREGAO ELETRONICO N2 90007/25

Contratante DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ) - UASG 927919

PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS,
COMPREENDENDO AS ATIVIDADES DE COTACAO, RESERVA, MARCACAO,
REMARCACAO, EMISSAO, REEMISSAO, ALTERAGCAO, CANCELAMENTO,

Objeto REEMBOLSO, ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO
NACIONAL E INTERNACIONAL E OUTROS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES
DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO DE JANEIRO (DPRJ)

Valor total da contratagdo R$ 1.242.318,40 - Taxa de transacdo: RS 10,50

Data da Sess3o Publica 12/11/2025 - 11:00H

Critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL — TAXA DE TRANSACAO

Modo de disputa Aberto

Preferéncia

ME/EPP/equiparadas Sim

Portal www.compras.gov.br
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PREGAO ELETRONICO N2 90007/25

1. INTRODUCAO

1.1. A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), inscrita no CNPJ sob o n? 31.443.526/0001-70, com sede na Avenida Marechal Camara, n2 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20.020-080, torna publico
que, devidamente autorizada pelo Subdefensor Publico-Geral de Gestdo, DR. FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, na forma do disposto no processo administrativo n® E-20/001.005819/2025, serd realizada licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO GLOBAL — TAXA DE TRANSAGAO, que sera regido pela Lei Federal n2 14.133, DE 12 de abril de 2021, pela Lei Estadual n2 287, de 4 de dezembro de 1979, pela Lei Complementar n2 123, de 14
de dezembro de 2006, pela Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, Resolugdo DPGERJ n2 1183/2022, disposi¢Bes legais aplicaveis e pelo disposto no presente edital.

1.2. A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico sera realizada no enderego eletrénico www.compras.gov.br, no dia e hora indicados no inicio deste Edital, e sera conduzida pelo pregoeiro com o auxilio da equipe de
apoio, todos designados nos autos do processo em epigrafe.

1.3. As retificagBes deste Edital, por iniciativa oficial ou provocadas por eventuais impugnagdes obrigardo a todos os licitantes, devendo ser publicadas em todos os veiculos em que se deu a publicagdo originaria, reabrindo-se o
prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a modificagdo ndo alterar a formulagdo das propostas.

1.4. O Edital e seus anexos estdo disponiveis no enderego eletrénico www.compras.gov.br, no portal da DPRJ (https://transparencia.rj.def.br/licitacoes-contratos-convenios/licitacoes) e no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), conforme o art. 54 da Lei n2 14.133/2021.

1.5. Na forma do Art. 6, Inc. XXXVIII, combinado com o Inc. XLl da Lei Federal 14.133/21, o critério de julgamento escolhido para a contratagio é o de MENOR PRECO GLOBAL — TAXA DE TRANSACAO, sendo o critério de

aceitabilidade da proposta o preco maximo estimado por item.

2. OBJETO

2.1. O objeto deste pregdo é a Contratacdao de empresa especializada na prestagdo de servicos de fornecimento de passagens aéreas, compreendendo as atividades de cotagdo, reserva, marca¢do, remarcagao, emissao,
reemissdo, alteragdo, cancelamento, reembolso, entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e outros, para atender as necessidades da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO DE JANEIRO
(DPRJ), conforme condigBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.2. A descrigdo detalhada do objeto encontra-se no Anexo | - Termo de Referéncia.

2.3. O local e condigOes de recebimento do objeto licitado sdo previstos no Anexo | - Termo de Referéncia.

2.4, A licitagdo sera realizada em item Unico.

3. CONDIGOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.compras.gov.br), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu

representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

3.5. A participacdo neste certame NAO é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.5.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior, quando aplicavel, fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado

contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte. A exclusividade para microempresas e empresas de pequeno
porte, quando houver, busca fomentar a competitividade e possibilita maior participagdo de pequenos negdcios, sem comprometer a vantajosidade econémica para a Administragdo.

3.6. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006.

3.7. N&o poderdo disputar esta licitagdo:

3.7.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto bésico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que Ihe foi imposta;

3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condigGes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.7.8. agente publico do érgdo ou entidade licitante;

3.7.9. pessoas juridicas reunidas em consércio e cooperativas;

3.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;

3.7.11. N3o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do drgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagGes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133/2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execugdo
da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.11. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacées integradas, e do projeto

executivo, nos demais regimes de execugdo.

3.12. Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

3.13. A vedacdo de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

4. APRESENTACAO DA PROPOSTA

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta de pregos conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdao
publica.

4.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a

proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto.

4.4, No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:
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4.4.1. estd ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituicdo,
preenchendo o Anexo Il deste Edital;

4.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituigdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133/2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133/2021, preenchendo o Anexo V deste Edital.

4.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso exista, a marcagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva, caso possuam, para microempresas e empresas de pequeno porte, a marcagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragdo de que tratam os itens 4.4 (subitens) ou 4.6 sujeitara o licitante as sangbes previstas na Lei n? 14.133/2021, especialmente no art. 156, e neste Edital, podendo resultar em adverténcia, multa,
impedimento de licitar e contratar com a Administragdo e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Poder Publico.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.9. Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de
lances.

4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes
regras:

4.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco;

4.12.2. apresentac¢do de proposta com prego distinto para o mesmo item;

4.12.3. apresentagdo de proposta com quantitativo inferior ao total licitado e

4.12.4. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

5.1.1. Valor global;

5.1.2. INFORMAMOS QUE O VALOR OFERTADO PELO LICITANTE DEVERA CONSIDERAR O SEGUINTE:

5.1.2.1. A QUANTIDADE TOTAL ESTIMADA E DE 400 (QUATROCENTOS)_ BILHETES, NAO IMPLICANDO EM OBRIGATORIEDADE DE CONTRATAGAO DE SUA TOTALIDADE PELA ADMINISTRACAO DURANTE A VIGENCIA DO CONTRATO
(POR DEMANDA). PERIODO CONTRATUAL DE 12 (DOZE)_MESES, CONSIDERANDO O PRAZO ESTABELECIDO NO ITEM 9.1 DO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO | DO EDITAL);

5.1.2.2. O VALOR OFERTADO SERA COMPOSTO PELA TAXA DE TRANSAGAO UNITARIA (VALOR POR BILHETE) MULTIPLICADA PELA QUANTIDADE ESTIMADA DE BILHETES (400), ACRESCIDO DO FATOR K, EM UM MONTANTE DE R$

1.238.118,40 (UM MILHAO, DUZENTOS E TRINTA E OITO MIL CENTO E DEZOITO REAIS E QUARENTA CENTAVOS);
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5.1.2.3. O FATOR K FOI DEFINIDO COM BA§E N9 HIST()RICE) DE CONTRATACOES ANTERIORES, CONSIDERANDO O VALOR MEDIO EFETIVAMENTE PAGO POR BILHETE (R$ 3.095,296), MULTIPLICADO PELA ESTIMATIVA ATUAL DE
DEMANDA (400 BILHETES), CONFORME APURACAO TECNICA DA AREA REQUISITANTE;

5.1.2.4. DESSA FORMA, OS LANCES DEVERAO SEGUIR A FORMULA: VALOR DO LANCE = (TAXA DE TRANSAGAO x 400)_+ R$ 1.238.118,40;

5.1.2.5. A TITULO DE EXEMPLO: PARA UMA TAXA DE TRANSAGAO A R$ 10,00 (DEZ REAIS), O LANCE CORRESPONDENTE SERA: (R$ 10,00 x 400)_+ 1.238.118,40 = R$ 1.242.118,40;

5.1.2.6. AO FINAL DA FASE DE LANCES DO PREGAO ELETRONICO, A TAXA DE TBANSACAO EFETIVA SERA OBTIDA POR MEIO DA FORMULA: TAXA DE TRANSACAO = (VALOR TOTAL DO LANCE — R$ 1.238.118,40)_+ 400. SERA
CONSIDERADA VENCEDORA A LICITANTE QUE OFERECER A MENOR TAXA DE TRANSACAO. PODENDO SER POSITIVA, IGUAL A ZERO OU NEGATIVA;

5.1.2.7. A METODOLOGIA ACIMA DESCRITA VISA GARANTIR A PADRONIZACAO DOS LANCES NO SISTEMA E A COMPARABILIDADE DAS PROPOSTAS, RESPEITANDO O PRINCIPIO DA VANTAJOSIDADE PREVISTO NA LEI N¢
14.133/2021, E ASSEGURANDO QUE O JULGAMENTO REFLITA ADEQUADAMENTE OS CUSTOS ESTIMADOS DA CONTRATAGAO.

5.1.3. Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou
qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.7. A apresentacgdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cGes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, com perfeita execugdo contratual.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagGes publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 5.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas do Estado e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes

consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessérias; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobreprego na execugéo do contrato.

6. ABERTURA DA SESSAO, FORMULAGAO DE LANCES E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.1. ABERTURA DA SESSAO E FORMULAGAO DE LANCES

6.1.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.1.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.1.2.1. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.1.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.1.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrdrio, levado a efeito na fase de aceitagdo.

6.1.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

6.1.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.1.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.1.6. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

6.1.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.1.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.1.9. 0 intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relag3o a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de RS 100,00 (cem
reais).

6.1.10. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu Gltimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.1.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa aberto, no qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagées.

6.1.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo
publica.
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6.1.11.2. A prorrogac¢do automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.1.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

6.1.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa
aberta, para a defini¢do das demais colocagGes.

6.1.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

6.1.11.6. Em caso de empate entre duas ou mais propostas (lances), serdo utilizados os critérios de desempate estabelecidos no artigo 60 da Lei n® 14.133/21.

6.1.11.7. Permanecendo o empate apds aplicacdo de todos os critérios de desempate de que trata o artigo 60 da Lei n? 14.133/21, serd realizado sorteio das propostas (lances) empatadas a ser realizado no sistema Compras.gov.br.
6.2. CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.2.1. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.2.2. N3do serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.2.3. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.2.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

6.2.5. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagédo
do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagdo.

6.2.6. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.2.7. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso possuam, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do

porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

6.2.7.1. Nessas condigGes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.2.7.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicagdo automdtica para tanto.

6.2.7.3. Verificado o empate ficto, o(a) Pregoeiro(a) agendard o respectivo julgamento com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, mediante publicagdo de aviso no sistema Compras.gov, informando a data e horério do
evento.

6.2.7.4. O prazo de 24 (vinte e quatro) horas previsto no item anterior ndo engloba a convocagdo realizada imediatamente apds a etapa de disputa de pregos.

6.2.7.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.2.7.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.2.8. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar
condigBes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.2.8.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

6.2.8.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.2.8.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério

6.2.8.4. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 4 (quatro) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.2.8.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.2.9. Ap0ds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
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7.1. Uma vez recebidos os documentos, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condig¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n2 14.133/2021,
legislagdo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.1.1. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario.

7.1.2. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

7.1.2.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).

7.1.2.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).

7.1.2.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagdo.

7.2. Caso atendidas as condig¢Ges de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.

7.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e 4.6 deste
edital.

7.4. Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao

maximo estipulado para contratagcdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.
7.5. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
a) contiver vicios insanaveis;
b) ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
c) apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagdo;
d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;
e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
7.6. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragdo.
7.6.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé sera considerada apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:
a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.6.2. No caso de obras e servigos de engenharia, serdo consideradas relativamente inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragdo. N3o se tratando
de condicdo absoluta, podendo a Administragdo realizar diligéncia para comprovagao e avaliagdo de exequibilidade da proposta.

7.6.3. Em caso de obras e servigos de engenharia, sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragdo, equivalente a diferenga entre
este Ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

7.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
7.8. Durante a fase de lances serd informado o valor estimado pela administragdo, a fim de que todos os licitantes possam apresentar propostas dentro do valor estimado.

7.8.1. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacgdo de Pregos elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em
primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.9. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragdo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e a
quantidade de pessoal que sera alocado na execugdo contratual.

7.10. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera apresentar a
respectiva comprovagao de exequibilidade;

7.11. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administragdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso
ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.12. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagdo técnica da metodologia empregada pela contratada, visando assegurar a execugdo do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneragdo.

7.13. Erros no preenchimento da planilha n3o constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n3o haja majoragdo do prego.
7.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;
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7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.13.3. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagées do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servi¢o ou da drea especializada no objeto.

8. FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos de habilitagdo s3o os indicados no item 9, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informag&es prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n2 14.133/2021).

8.3. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas, conforme Anexo IV deste Edital

8.4. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.4.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 42, §19, e art. 62, §49).

8.5. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgios responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragio
dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

8.5.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo tnico).

8.6. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

8.6.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de vinte e quatro horas, prorrogéavel por igual periodo, contado da
solicitagdo do pregoeiro.

8.6.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrugdo Normativa SEGES n2? 73, de 30 de setembro de 2022.

8.7. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.7.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante melhor classificado.
8.7.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente

subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.
8.8. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/2021, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):
a) complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;

8.9. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.

8.10. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.6.1.

8.11. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.12. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢do para participacdo na licitagdo (art. 42 do
Decreto n? 8.538/2015).

8.13. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o
julgamento.

9. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

9.1. Para fins de comprovacdo da habilitagdo juridica, deverdo ser apresentados, conforme o caso, os seguintes documentos:

a) Cédula de identidade e CPF dos sécios ou diretores;
b) Registro Comercial, no caso de empresario pessoa fisica;

c) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus
administradores, com todas as alteragdes ou consolidagdo respectiva;
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d) Inscri¢do do Ato Constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

e) Decreto de Autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;

f) A sociedade simples que ndo adotar um dos tipos regulados nos arts. 1.039 a 1.092 da Lei Federal n° 10.406/02, devera mencionar, no Contrato Social, por for¢a do art. 997, inciso VI, as pessoas naturais incumbidas da
administracdo;

g) Ata da respectiva fundagdo, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem como o Estatuto com a ata da assembleia de aprovagdo, na forma do artigo 18 da Lei n2 5.764/71, em se tratando de sociedade

cooperativa.
9.2. HABILITAGAO TECNICA
9.3. Para fins de comprovagao de qualificagdo técnica devera ser apresentada a comprovacédo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, da
seguinte forma:
9.4. Declaragdo informando que, caso seja declarada vencedora, comprovard, na data de assinatura do contrato, possuir representagdo dotada de infraestrutura técnica e operacional adequada, com recursos humanos
qualificados, necessarios e suficientes para a prestagdo dos servigos a serem contratados.
9.5. Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia, e indicagdo das instalagdes, do aparelhamento e do
pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo dos membros da equipe técnica que se responsabilizard pelos trabalhos, observados os seguintes parametros:
9.6. A proponente devera possuir comprovada experiéncia na prestagdo dos servigos objeto do presente pregao eletronico.
9.7. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:
9.7.1. Um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem aptiddo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo,
na forma do artigo 67, da Lei n2 14.133/21, que indiquem nome, fungdo, endereco, telefone, e-mail ou telefax de contato do(s) atestador(es), ou qualquer outro meio para eventual contato pelo ORGAO LICITANTE.
9.8. Poderdo ser apresentados mais de um atestado de capacidade técnica, sendo aceito o seu somatdrio, desde que reste demonstrada a execugdo concomitante do objeto.
9.9. A aptiddo técnico operacional para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagdo podera ser demonstrada pela execugdo pretérita de, no minimo, 40%
(quarenta por cento) do quantitativo total de bilhetes previsto no item 6.1 do termo de referéncia.
9.10. Serdo desclassificadas as propostas que ndo apresentarem habilitagdo técnica na forma e contetdo exigidos no Termo de Referéncia e na legislagcdo vigente.
9.11. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
9.11.1. Para fins de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
b) prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
c) prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, que sera realizada da seguinte forma:

c.1) Fazenda Federal: apresentagdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuigdes sociais previstas nas alineas “a” a “d”, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n2 8.212, de
1991;

c.1.1) O licitante poderd, em substituicdo a certiddo mencionada na alinea “c.1”, apresentar as seguintes certidGes conjuntamente, desde que tenham sido expedidas até o dia 2 de novembro de 2014 e estejam
dentro do prazo de validade nelas indicados: Certiddo Negativa de Débito ou a Certiddo Positiva com efeito negativo referente a Contribui¢do Previdencidria e as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

c.2) Fazenda Estadual: apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre OperagGes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos
de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagdo - ICMS, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, em razdo do objeto social, estd
isento de inscrigdo estadual;

c.2.1) Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva
com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda e Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou,
se for o caso, certiddo comprobatdria de que o licitante, em razdo do objeto social, estd isento de inscrigdo estadual;

c.3) Fazenda Municipal: apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria
de que o licitante, em razdo do objeto social, esta isento de inscrigdo municipal;

d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os
mesmos efeitos da CNDT.
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f) declaragdo de que ndo possui em seu quadro funcional nenhum menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por menor de dezesseis anos, consoante art. 72,
inciso XXXIIl, da Constituigdo Federal, na forma do Anexo IlI deste Edital.

g) Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme disciplina o art. 63 §12 da Lei n? 14.133/21.

h) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, conforme Anexo IV deste Edital, relativo ao atendimento a lei 7.258/2016.

9.11.2. Na hipdtese de cuidar-se de Microempresa ou de Empresa de Pequeno Porte, na forma da lei, ndo obstante a obrigatoriedade de apresenta¢do de toda a documentacdo habilitatéria, a comprovagdo da regularidade fiscal e
trabalhista somente serd exigida para efeito de assinatura do Contrato, caso se sagre vencedora na licitagdo.

9.11.2.1. Caso a documentagdo apresentada pela Microempresa ou pela Empresa de Pequeno Porte contenha alguma restricdo, lhe serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da declaragdo do vencedor do certame (no
momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo), para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas que tenham efeito negativo.

9.11.2.2. O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do interessado, a critério exclusivo da Administragdo Publica.

9.11.2.3. A n3o regularizagdo da documentagdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes previstas no art. 156 da Lei n2 14.133/2021.

9.12. DECLARACAO DE ATENDIMENTO A LEI COMPLEMENTAR N¢ 123/06

9.12.1. Caso o licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte deverd apresentar declaragdo de que cumpre os requisitos previstos na Lei Complementar n® 123, de 14/12/06, em especial quanto ao seu

artigo 32, na forma do Anexo V - Declaragdo para Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, empresario individual e cooperativas enquadradas no art. 34, da lei n? 11.488, de 2007.

9.13. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.13.1. Para fins de comprovagdo de qualificagdo econdmico-financeira, o licitante detentor da proposta ou lance de menor prego devera apresentar os seguintes documentos:

9.13.1.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, caso se trate de pessoa juridica (Lei n2 14.133/21, art. 69, caput, inciso Il), ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participac¢do na licitagdo, ou de sociedade simples (art. 52, inciso II, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021);

9.13.1.2. N3o serd causa de inabilitagdo do licitante a anotagdo de distribuicdo de processo de recuperagado judicial ou de pedido de homologagdo de recuperagao extrajudicial;

9.13.1.3. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios;

9.13.1.4. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.13.1.5. Os licitantes criados no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e ficam autorizados a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura (Lei n® 14.133/21, art.
65, §19);

9.13.1.6. Podera ser apresentado o balango intermediario, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto social;

9.13.1.7. Caso o licitante seja cooperativa e o Edital ndo vede a sua participagdo, o balango e as demais demonstragBes contéveis deverdo ser acompanhados de cépia do parecer da Ultima auditoria contabil-financeira, conforme
dispde o_artigo 112 da Lei n2 5.764, de 1971, ou de uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador;

9.13.1.8. Para fins de habilitagdo econdmico-financeira de sociedade empresaria em recuperacgdo judicial deverdo ser considerados os valores constantes no Plano de Recuperagdo Judicial, homologado pelo Juizo competente, para
fins de apuragdo dos indices contdbeis previstos no Edital;

9.13.1.9. Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a
Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo
Néo Circulante

LG =

Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Nao

Circulante

Ativo
Circulante
Passivo
Circulante

LC=
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9.13.1.10. Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser comprovado capital ou patriménio liquido minimo de 10%
(dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item/lote pertinente (Art. 69, § 49, da Lei n2 14.133/21). Ndo estando passivel de penalidade o licitante que ndo atender ao percentual de 10% (dez por cento) estabelecido
anteriormente, caso a DPRJ opte pelo orgamento sigiloso, ndo divulgando previamente o orgamento estimado;

9.13.1.11. Declaragdo da Licitante, acompanhada da relagdo de compromissos por ela assumidos que importem em diminui¢do de sua capacidade econémico-financeira, excluidas parcelas ja executadas de contratos firmados,
conforme modelo constante do Anexo do Edital de que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data de apresentagdo da proposta ndo é superior ao patriménio
liquido da Licitante, observados os seguintes requisitos:

9.13.1.12. A declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social;

9.13.1.13. Caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, a Licitante devera apresentar
justificativas.

9.13.2. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo licitante.

9.14. As certiddes valerdo nos prazos que lhes sdo proprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-do validas por 180 (cento e oitenta) dias, contados de sua expedigao.

9.15. Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante serd declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo pelo Subdefensor Publico-Geral de Gestdo, na hipdtese de inexisténcia de
recursos, ou pelo Defensor Publico Geral na hipdtese de existéncia de recursos.

9.16. Se o licitante desatender as exigéncias previstas neste item, o pregoeiro examinara a oferta subsequente na ordem de classificagdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, repetindo esse
procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

10. INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa o proponente/contratado que praticar as condutas previstas no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021 e Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, quais sejam:

10.1.1. dar causa a inexecugdo parcial da Ata/contrato;

10.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;

10.1.4. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;

10.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

10.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

10.1.8. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

10.1.9. fraudar ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

10.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.10.1. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os proponentes, em qualquer momento, mesmo
apos o encerramento da fase de lances.

10.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

10.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2. O proponente/contratado que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

a) Adverténcia pela falta do subitem 10.1.1 deste Edital, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;
b) Multa de 0,5% a 30% (meio a trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta, por qualquer das infragdes dos subitens 10.1.1 a 10.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos limites do art. 156, inciso Ill, §42 da Lei
n2 14.133/2021, nos casos dos subitens 10.1.2 a 10.1.7 deste Edital, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, nos limites do art. 156, inciso IV, §52 da Lei n2 14.133/2021, nos casos dos subitens 10.1.8 a 10.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposigdo da penalidade mais grave;

10.3. Na aplicagdo das sangBes serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
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10.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

10.4. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente.

10.5. A aplicagdo das sangBes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

10.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

10.7. A apuragdo e o julgamento das infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo rito normal, na
forma da Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023.

10.8. A aplica¢do de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa ao proponente/adjudicatério, observando-se o procedimento previsto na Lei n2
14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

10.9. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no edital, bem como, no item 17 do Termo de Referéncia (anexo I).

11. IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital de Licitagdo por irregularidade na aplicagdo da Lei n2 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés)
dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos seguintes meios: dos enderecos eletrénicos nulic@defensoria.rj.def.br , cl@defensoria.rj.def.br, até o final do ultimo dia do
prazo referido.

11.3.1. Tanto as respostas as impugnagdes quanto os pedidos de esclarecimentos serdo divulgados no endereco eletronico da DPRJ, www.defensoria.rj.def.br. ficando as empresas interessadas em participar do certame obrigadas a
acessa-lo para a obtengdo das informagGes prestadas.

11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagdo.

11.5. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

12.1. N&do sendo interposto recurso, o Subdefensor Publico-Geral de Gestdo adjudicara o objeto do certame ao arrematante, com a posterior homologagdo do resultado. Havendo interposigdo de recurso, apds o julgamento, o
Defensor Publico Geral adjudicara e homologara o procedimento.

12.2. Uma vez homologado o resultado da licitagdo, o licitante vencedor sera convocado, eletronicamente, para assinatura do contrato.

12.2.1. O prazo para assinatura do contrato é de 72 (setenta e duas) horas apds a convocagéo.

12.2.2. Deixando o adjudicatdrio de assinar o contrato no prazo fixado, podera a DPRJ, sem prejuizo da aplicagdo das sangbes administrativas ao faltoso, convocar os licitantes remanescentes que tiverem sido habilitados, na

respectiva ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

12.3. Em cumprimento ao previsto do art. 12, inciso Il, da Resolu¢do n° 914 de 28/12/2017 da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, o adjudicatario, assim como os licitantes que reduziram seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado, para a formagdo do Cadastro de Reserva se comprometem a proceder o imediato cadastro como usudrio externo no sistema SEI! por meio do link
"https://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0", clicando em "Clique aqui se vocé ainda ndo estd cadastrado", lendo atentamente o texto inicial apresentado e preenchendo
o formulario em seguida. (dados solicitados)

12.3.1. Em seguida, os interessados deverdo:

12.3.2. Baixar o Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade (https://sistemas.rj.def.br/publico/sarova.ashx/Portal/sarova/imagem-
dpge/public/arquivos/Termo_de_Declara%C3%A7%C3%A30_de_Concord%C3%A3ncia_e_Veracidade.pdf);

12.3.3. Preencher e assinar o Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade;

12.4. O adjudicatario e os licitantes que reduziram seus pregos ao valor da proposta melhor classificada deverdo optar entre encaminhar a documentagao por via:

12.4.1. Postal, para o endereco: Av. Marechal Camara, 314 - Centro, Rio de Janeiro — RJ - CEP 20020-080), com os seguintes documentos:

a) Original do Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade preenchido e assinado;
b) Cépia autenticada em cartério do documento de identificagdo civil no qual conste CPF.

12.4.2. Eletronica, para o endereco eletronico: codoc@defensoria.rj.def.br, com cdpia para nucont@defensoria.rj.def.br, com o seguinte documento:
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a) Termo de Declaragdo de Concordancia e Veracidade original (digital) preenchido e assinado eletronicamente pelo préprio usuario externo, nos termos da Medida Proviséria n2 2.200-2/2011 ou norma que venha a
substitui-la. Neste caso, fica dispensada a apresentagdo do documento de identidade, uma vez que a autenticidade da assinatura serd verificada pela validagdo da cadeia da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira.

12.4.3. Na hipdtese do item 12.4.2 - quando o documento for enviado por meio eletrénico (sem assinatura com certificado digital) -, a Coordenagdo de Gestdo Documental estara autorizada a validar o cadastro do usuario externo
desde que conste em processo eletronico do SEI da DPRJ a seguinte documentagdo:

a) Termo de declaragdo de concordancia e veracidade original preenchido;
b) Cépia de identidade;

c) Documento no Sei assinado por usuario servidor ou defensor publico da DPRJ, indicando que os documentos apresentados pelo usuario conferem com o original.

12.4.4. Para os membros de Entidades Publicas Federal, Estadual ou Municipal, a autenticidade do documento de identidade podera ser suprimida mediante a apresentagdo da cépia de Ato de investidura do agente publico na
administracdo.

12.5. Verificar se os dados preenchidos estdo corretos, confirmar e aguardar o recebimento do e-mail de confirmacdo;

12.5.1. Enviar o termo assinado junto com a cépia da identidade encaminhados de forma digital (digitalizado) para o e-mail codoc@defensoria.rj.def.br com cépia para nucont@defensoria.rj.def.br .

12.6. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA manter o cadastro acima mencionado atualizado, devendo informar por escrito, quaisquer alteragdes do endereco de e-mail cadastrado para fins de recebimento de
notificagdes.

12.7. As notificagdes as licitantes e adjudicatdrias serdo efetuadas no enderego de e-mail cadastrado no Compras.Gov; inclusive as decorrentes de procedimentos destinados a apurar a responsabilidade destes nos termos dos art.

90 §52 da Lei n2 14.133/2021, visando a aplicagdo de penalidade administrativa.

13. CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera realizado mensalmente, conforme relatério de bilhetes emitidos no periodo, no prazo de até 30 dias corridos a contar da atestacdo da fatura referente ao fornecimento, desde que seja apresentada com
todos os documentos pertinentes a sua instrugdo e comprovagdo do cumprimento da obrigagdo e em estrita conformidade com as condigdes e especificagdes contidas no Termo de Referéncia e observado o Acordo de Nivel de Servigo -
ANS.

13.2. Os pagamentos serdo efetuados, preferencialmente, por meio de crédito em conta corrente da CONTRATADA NO BRADESCO (institui¢do financeira contratada pela DPRJ), cujo nimero e agéncia deverdo ser informados pelo
adjudicatdrio na proposta detalhe.

13.3. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto, devidamente atestada pelos agentes competentes.

13.4. Caso se faga necessaria a reapresentagdo de qualquer fatura por culpa do FORNECEDOR, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentagdo.

13.5. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao FORNECEDOR, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo financeira com base no IPCA, nos termos do art. 92, inciso V da
Lei n2 14.133/2021, e juros moratdrios de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die. Aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste Edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% (meio por cento) ao més pro rata die.
13.6. O FORNECEDOR devera emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n2 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n2 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio
de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas “a”, “b”, “c”, “d” e “e”, do §19, do art. 22, da Resolugdo SEFAZ n2 971/2016.

13.7. O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, deverd apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n? 26/2003 e a Resolu¢ido SEFAZ n2 971/2016,
sendo este valor considerado para efeito de competigdo na licitagdo.

13.8. A DPRJ ndo pagard juros de mora por atraso de pagamento de nota fiscal, quando houver auséncia total ou parcial de documentagdo habil ou pendente de cumprimento de quaisquer clausulas das condi¢des de entrega do
produto.

13.9. Do montante devido a CONTRATADA, poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a multas ou indeniza¢Bes impostas pela Administragdo.

13.10. Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA ndo excederdo os valores apresentados em sua proposta e observardo eventuais descontos oriundos da aplicagdo do Acordo de Niveis de Servigos, conforme item 8.13 e item 13 do

Termo de referéncia.

14. RECURSOS

14.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogagdo da licitagdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133/2021.
14.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

14.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

14.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;

14.3.2. 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;

14.3.3. na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n® 14.133/2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.
14.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
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14.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

14.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

14.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposigdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

14.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico www.defensoria.rj.def.br.

15. RECURSOS ORCAMENTARIOS

Os recursos necessdrios para as contratagdes correrdo por conta:
PROGRAMA DE TRABALHO: 11010.03.122.0002.2016

NATUREZA DA DESPESA: 339033

FONTE: 1.500.100 - Recursos Ordinarios Provenientes de Impostos
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16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

16.2. N&do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia - DF.

16.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e
a seguranga da contratagdo.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatério.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no enderego eletrénico da DPRJ, https://transparencia.rj.def.br/licitacoes-contratos-convenios/licitacoes.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia

ANEXO Il Proposta Detalhe

ANEXO Il Modelo de Declaragdo de Atendimento ao disposto no art. 7.2, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal

ANEXO IV Modelo de Declaragdo de Atendimento ao disposto na Lei 7.258/2016

ANEXO V Modelo de Declaragdo de Enquadramento da Empresa Licitante como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

ANEXO VI Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta

ANEXO VII Declaragdo de Inexisténcia de Penalidade
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ANEXO VIl Modelo de Declaragdo em Atendimento ao § 1°, Art. 63 de Lei Federal 14.133/2021
ANEXO IX Modelo de Declaragdo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e Administragdo Publica
ANEXO X Minuta Contratual

ANEXO | (DO CONTRATO) || Termo de Compromisso a Protecdo de Dados Pessoais

ANEXO XI Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD)
ANEXO Xl Estudo Técnico Preliminar (ETP)
ANEXO Xl Andlise de Riscos

Documento assinado eletronicamente por FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, Subdefensor Publico Geral de Gestdo, em 24/10/2025, as 12:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

seil 2

assinatura

ANEXOS AO EDITAL
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETIVO:

1.1- O presente procedimento licitatorio destina-se a contratacdo de prestagdo de servigos de fornecimento de passagens aéreas, compreendendo as atividades de cotagdo, reserva, marcagdo, remarcacdo, emissdo,
reemissdo, alteragdo, cancelamento, reembolso, entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e outros, para atender as necessidades da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO DE JANEIRO (DPRJ), conforme
condi¢des especificadas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO:

2.1 - A Defensoria Publica do Estado, por ser um érgdo de jurisdicdo em todo o Estado do Rio de Janeiro, necessita que seus membros, servidores e convidados constantemente se desloquem de forma célere, a fim de
participar de diversas atividades, como reuniGes, solenidades, testes de campo, encontros, cursos, congressos, dentre outros eventos institucionais dentro e fora do pais.

2.2 - Dessa forma, a presente contratagcdo visa garantir a participacdo de defensores e servidores da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro em atividades de formagdo, treinamento e participagdo em eventos
relevantes para a drea de atuagdo da DPRJ. As viagens sdo essenciais para o desenvolvimento profissional dos defensores/servidores, a atualizagdo de conhecimentos e a troca de experiéncias com outros profissionais da area. A
necessidade de utilizagdo de passagens aéreas se justifica pela distancia dos destinos e pela necessidade de agilidade na locomogdo para atender as demandas dos eventos e atividades.

2.3 - As viagens sdo essenciais para o impulsionamento e desenvolvimento da Defensoria Publica enquanto instituicdo, bem como para a qualificagdo e capacitacdo dos defensores e servidores e a troca de experiéncias com
outros profissionais da area.
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3. CRITERIOS AMBIENTAIS ADOTADOS (SUSTENTABILIDADE):
3.1 - Aredugdo do impacto ambiental, a promogdo da economia circular, a utilizagdo de materiais e energias renovaveis, a minimizagdo do desperdicio e a gestdo eficiente de residuos.
3.2 - 0 Uso de Biocombustiveis Priorizar companhias aéreas que utilizam biocombustiveis sustentaveis ou que estdo investindo em pesquisa e desenvolvimento de alternativas menos poluentes.
3.3 - Eficiéncia Energética: Avaliar a eficiéncia dos modelos de aeronaves utilizados, dando preferéncia agueles que apresentam menor consumo de combustivel e emissdes.
3.4 - Préticas de Gestdo de Residuos: Exigir que a companhia tenha um plano de gestdo de residuos sélidos, incluindo a redugdo, reutilizacdo e reciclagem de materiais a bordo.
3.5 - Transporte Sustentdvel para Aeroportos: Incentivar o uso de transportes publicos ou opgdes de mobilidade sustentavel para deslocamentos até os aeroportos.
3.6 - Politicas de Responsabilidade Social: Considerar o compromisso da companhia aérea com a responsabilidade social, incluindo a promogdo de praticas que beneficiem comunidades locais.
3.7 - Transparéncia e Relatérios Ambientais: Solicitar que as empresas apresentem relatérios de sustentabilidade, mostrando suas praticas e resultados em relagdo a redugdo de impactos ambientais.
3.8 - Educagdo e Conscientizagdo: Incentivar as companhias a promoverem iniciativas de educagdo ambiental para os passageiros, aumentando a conscientizagdo sobre a sustentabilidade.
3.9 - Certificagdes Ambientais: Dar preferéncia a companhias aéreas que possuam certificagdes reconhecidas de sustentabilidade, como ISO 14001 ou outras relevantes.

3.10 - Politicas de Sustentabilidade: Exigir que as empresas apresentem suas politicas de sustentabilidade e planos de agdo para melhorar continuamente seu desempenho ambiental.

4. MODALIDADE DE LICITAGAO:

4.1 - O objeto enquadra-se como comum, pelo que a modalidade da licitagdo sera o PREGAO ELETRONICO e critério de julgamento que serd o de MENOR PRECO GLOBAL, apurando-se este mediante a aplicacdo da taxa de
transagdo sobre o valor total estimado.

4.2 - Para fins de julgamento das propostas na modalidade Pregdo Eletronico, no ambito do sistema Compras.Gov, os lances deverdo observar o valor total estimado da contratagdo.

4.3 - Adotar-se-a como critério de aceitabilidade de precos, o preco maximo estimado por item.

5. DA PROPOSTA:
5.1 - No valor apresentado pela empresa, havera a declaragdo expressa de estarem inclusas todas as despesas de qualquer natureza.
5.2 - Sera considerada vencedora a licitante que oferecer a menor taxa de transagdo. Podendo ser positiva, igual a zero ou negativa.

5.3 - O valor da taxa de transagdo é fixo e sera aplicado por passagem aérea emitida, independentemente de trecho requisitado (ida e volta ou somente ida, ou volta quando isto representar toda a contratagdo).

6. DA ESTIMATIVA DA QUANTIDADE E DO VALOR DA CONTRATACAO:
6.1 - A quantidade total estimada é de 400 (quatrocentos) bilhetes, ndo implicando em obrigatoriedade de contratagdo de sua totalidade pela Administragdo durante a vigéncia do contrato (por demanda).

6.2 - Esse valor serd composto pela Taxa de Transagdo unitaria (valor por bilhete) multiplicada pela quantidade estimada de bilhetes (400), acrescido do fator K, em um montante de R$ 1.238.118,40 (um milhdo, duzentos e trinta e oito mil
cento e dezoito reais e quarenta centavos).

6.2.1 - O fator K foi definido com base no histérico de contratagdes anteriores, considerando o valor médio efetivamente pago por bilhete (RS 3.095,296), multiplicado pela estimativa atual de demanda (400 bilhetes), conforme apuragdo
técnica da drea requisitante.

6.2.2 - Dessa forma, os lances deverao seguir a férmula: Valor do Lance = (Taxa de Transacdo x 400) + RS 1.238.118,40.
6.2.3 - A titulo de exemplo: para uma taxa de transagéo a R$ 10,00 (dez reais), o lance correspondente sera: (R$ 10,00 x 400) + 1.238.118,40 = R$ 1.242.118,40.
6.2.4 - Ao final da fase de lances do Pregéo Eletronico, a Taxa de Transagao efetiva sera obtida por meio da formula: Taxa de Transagdo = (Valor Total do Lance — R$ 1.238.118,40) + 400.

6.3. - A metodologia acima descrita visa garantir a padronizagdo dos lances no sistema e a comparabilidade das propostas, respeitando o principio da vantajosidade previsto na Lei n? 14.133/2021, e assegurando que o
julgamento reflita adequadamente os custos estimados da contratagdo.

6.4 - O valor do fator k, considerando o valor médio efetivamente pago por bilhete podera ser reajustado anualmente, com base no INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO (IPCA), para que assim, o valor por bilhete
se mantenha adequado a realidade mercadolégica, evitando a defasagem do valor contratual.

7. ORGAO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO:

7.1 - A Gestdo do Contrato cabera a um servidor designado pela Diretoria de Contratos e Licitagdes da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro.
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7.2 - O acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto deste Termo de Referéncia serdo exercidos por trés servidores designados pela Chefia de Gabinete da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, especialmente
designados para esse fim, em atendimento ao disposto no art. 117 da Lei n2 14.133/21 e de acordo com as obrigages constantes na Resolugdo DPRJ N2 1173/22.

7.3 - Afiscalizagdo sera exercida no interesse da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro e ndo exclui ou reduz a responsabilidade do CONTRATADO, inclusive perante a terceiros, por conduta omissiva ou comissiva de
seus agentes, nem implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes ou prepostos.

7.4 - Ndo obstante o CONTRATADO seja o Unico e exclusivo responsavel pela execugdo de todos os servigos, a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro reserva-se o direito de, sem que restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo das disposi¢bes contidas neste Termo de Referéncia, podendo para tanto ordenar a suspensdo da execugdo dos servigos contratados se eles estiverem em desacordo com o
pactuado, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

8. ESPECIFICACAO DO SERVICO:
8.1 - Sdo as especificidades do objeto, a serem observadas e executadas pela contratada:

8.1.1 - realizar a reserva, marcagdo, emissdo de bilhetes e ordens de passagens aéreas nacionais e internacionais, de empresas de transporte de passageiros que atendam aos trechos e horarios solicitados pelos usudrios, e
entrega destes no enderego mencionado no item 10 deste Termo de Referéncia;

8.1.2 - prestar informagdes sobre horarios, escalas e conexdes solicitadas pelos usuarios;

8.1.3 - possuir atendimento exclusivo via SAC 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias na semana, por meio de chat ou WhatsApp ou telefone aos usuarios, cujo nimero deverd constar no ato da emissdo do bilhete;
8.1.4 - possuir atendimento com suporte operacional 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias na semana para a fiscalizagdo operacional do contratante;

8.2 - Para a prestagdo dos servigos de agéncia de viagens, o CONTRATADO, devera:

a) dispor de sistema de reserva e emissdo “online” de bilhetes, inclusive, com utilizagdo do “e-Ticket”;

b) as reservas deverdo ser requisitadas por sistema informatizado, via web, cujo programa seja de sua propriedade ou que tenha licengca de uso e por cujas transacées esta seja integralmente responsavel. Em casos de
contingéncia, admitir-se-a a utilizagdo de internet, telefone, fac-simile ou outra forma de comunicagao.

c) operar com as principais companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados nacional e internacional;

d) disponibilizar servigo de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, por meio de telefone, ou outra forma de comunicagdo por ela indicada, possibilitando a efetiva solugdo para eventuais problemas decorrentes da prestagdo de
servigos e/ou agilizar procedimentos de embarque e desembarque, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os dias/hordrios determinados.

e) Indicar preposto para atuar como ponto focal da CONTRATADA e representa-la durante a vigéncia contratual, objetivando prestar esclarecimentos e informagdes pertinentes ao contrato e ao faturamento, receber e
resolver notificagdes e reclamagdes, efetuar_acordos a respeito do servigo, dentre outras atribuigdes, apresentando nome, endereco de e-mail, telefone fixo e celular, inclusive para os casos de urgéncia, em observancia ao disposto no art.
118 da lei 14133/21. O preposto n3o precisard estar alocado fisicamente na sede da contratada.

8.3 - Sempre que solicitado, apresentar propostas de programacao de viagens internacionais, contendo, se possivel, no minimo 03 (trés) alternativas de empresas de transporte de passageiros, indicando a de menor prego.

8.4 - Repassar ao contratante, via desconto, o valor total das comissGes recebidas das empresas aéreas, relativas aos bilhetes emitidos. Do valor de cada bilhete devera ser subtraido o correspondente valor da comissao,
devendo o CONTRATADO comprovar documentalmente o valor das comissdes.

8.5 - Repassar exclusivamente ao contratante todos os descontos, beneficios, cortesias de passagens e tarifas promocionais conseguidos junto as empresas.
8.5.1 - Repassar a Contratante ou passageiros as milhas de viagem para utilizagdo.

8.6 - Os bilhetes emitidos e ndo utilizados pelos usudrios/contratante poderdo ser cancelados pela agéncia do CONTRATADO, desde que solicitados com antecedéncia de 24 h em dias Uteis e em horario comercial, de acordo
com normas especificas da ANAC e das empresas de viagem.

8.6.1 - Os bilhetes emitidos, pagos e ndo utilizados terdo os seus valores ressarcidos pelo CONTRATADO ao contratante, deduzidos os valores referentes as multas cobradas pelas empresas de viagem.

8.7 - Disponibilizar ao contratante a emissdo dos seguintes relatérios:

I. Relatério de Acompanhamento Financeiro, contendo o nimero da fatura, data da emissdo das passagens, nome dos passageiros, empresa e valor de forma mensal, antes da emiss&do da fatura para conferéncia.
1. Relatério analitico contendo: data da emissdo da passagem, nome da empresa, trecho, melhor tarifa, tarifa escolhida, taxa de embarque, valor liquido.

I1l. Planilha de acompanhamento mensal, total e por érgdo/entidade, informando o quanto comprou, pagou e o débito do més, se houver.

8.8 - O valor a ser pago pela utilizagdo dos servigos de Agéncia de Viagens por periodo serd igual ao valor da Taxa de Transagdo (transaction fee) multiplicado pelo nimero de transagBes efetuadas naquele periodo
compreendido pela fatura.

8.8.1 - Para efeito de aplicagdo da Taxa de Transagdo, Unica forma de remuneragdo do CONTRATADO, sera considerada como transagdo somente os servigos/eventos abaixo definidos:
a) A emissdo de bilhete de ida e volta por uma mesma companhia aérea;
b) A emissdo de bilhete somente ida ou somente volta; e

c) A reemissdo de bilhete decorrente de remarcagdo de bilhete ndo utilizado (ndo voado).
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8.8.1.1 - Os demais eventos/servigos prestados pela agéncia do CONTRATADO, constantes ou ndo dos subitens do item 8.8.1, por ndo serem consideradas transag¢des, ndo serdo remunerados.
8.8.1.2 - A emissdo de bilhetes de ida e volta por companhias aéreas diferentes, desde que devidamente justificada, sera considerada como duas transagdes.
8.9 - Os valores relativos as passagens aéreas serdo faturados a cada dez dias de acordo com a quantidade e o valor dos bilhetes efetivamente fornecidos no periodo.

8.10 - O valor a ser pago por cada bilhete emitido serd o valor da passagem aérea subtraido o valor da comissdo paga a agéncia pela empresa aérea, calculado utilizando-se a seguinte férmula: VF = VP — VC, onde: VF = Valor
da Fatura (valor a ser pago); VP = Valor das Passagens Aéreas; VC = Valor das Comissdes pagas pela companhia aérea a agéncia.

8.11 - A agéncia se obriga a descontar do valor da passagem o valor das comissdes que sdo pagas pelas empresas aéreas relativas ao fornecimento das passagens, devendo comprovar documentalmente o montante dessas
comissdes. Por comissdo entende-se inclusive a Taxa D.U. - Taxa de Repasse a Terceiros, portanto, a agéncia se obriga a repassar ao Contratante, via desconto, os valores das Taxas.

8.11.1 - O valor de cada trecho ofertado pela empresa ndo podera ser superior ao cobrado pelas respectivas companhias aéreas, em seus sitios eletronicos, quando da verificagdo individual.

8.12 - Por comissdo entende-se inclusive a Taxa D.U. - Taxa de Repasse a Terceiros, portanto, a agéncia se obriga a repassar ao Contratante, via desconto, os valores das Taxas.
8.13 - Niveis Minimos de Servico (SLA) e Responsabilidade pelo Sigilo das Informagdes:

8.13.1. Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

A contratada devera observar os seguintes niveis minimos de servico, cujos parametros servirdo para fins de controle de qualidade, acompanhamento contratual e aplicagdo de eventuais penalidades:

Atividade / Servigo Nivel de Servigo (Prazo Maximo)

Emissdo de passagens nacionais Até 12 (doze) horas Uteis apds a solicitagdo

Emissdo de passagens internacionais Até 24 (vinte e quatro) horas Uteis

Apresentagdo de cotagdes (minimo 3 companhias) Até 8 (oito) horas Uteis apds a solicitagdo

Cancelamento de passagens (apds solicitagdo formal) Até 6 (seis) horas uteis

Solicitagdo de reembolso (junto a companhia aérea) Até 2 (dois) dias Uteis

Atendimento de urgéncia (plantdo fora do expediente) Atendimento imediato (em até 1 hora)

Disponibilizagdo de relatério gerencial mensal Até o 52 (quinto) dia util do més subsequente
Até 4 (quatro) horas uteis

Resposta a chamados e duvidas

8.13.2 - Entende-se por hora util o periodo compreendido entre 9 as 18 horas, excluindo finais de semana e feriados.

O descumprimento reiterado ou injustificado dos niveis de servigo poderd ensejar adverténcia, glosa no pagamento, aplicacdo de penalidades contratuais e até rescisdo contratual, conforme previsto na legislagdo vigente.

8.14 -Sigilo das Informagdes e Protegdo de Dados
A contratada se compromete a manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes pessoais, profissionais e institucionais as quais tiver acesso durante a execugdo do contrato, incluindo, mas ndo se limitando a:
- Nome dos passageiros;
- Documentos pessoais (CPF, RG, passaporte, etc.);
- Destinos, datas e horarios de viagem;

- Justificativas das viagens;
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- Informag@es estratégicas e institucionais relacionadas aos deslocamentos.

A contratada sera integralmente responsavel pela seguranca da informacdo e pela adogdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra acessos ndo autorizados, vazamentos, perdas, alteragées ou
qualquer forma de tratamento inadequado, em conformidade com a Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

Qualquer violagdo a confidencialidade dos dados sera considerada infragdo contratual grave, sujeita as penalidades previstas, sem prejuizo das sangdes civis, administrativas e penais cabiveis.

A contratada também devera firmar termo de confidencialidade com seus colaboradores que atuarem na execugdo do contrato.

9. VIGENCIA DA CONTRATACAO:
9.1 - O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contado da publica¢do do extrato do contrato no Didrio Oficial da Defensoria Pablica.
9.2 - O prazo contratual poderd ser prorrogado, observando-se os limites previstos no art. 107, da Lei n2 14.133/21, desde que a proposta do CONTRATADO seja comprovadamente mais vantajosa para o CONTRATANTE.

9.3 - Apds o interregno de um ano, a contar do orgamento estimado ou do Ultimo reajuste, mediante negociagcdo entre as partes e apds formalizagdo do pedido pela CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, do INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO (IPCA), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

10. LOCAL DE ENTREGA:
10.1 - Enderego fisico: Av. Marechal Camara, n2 314, 32 andar, Centro, Rio de Janeiro.
10.2 - Enderego eletronico: assadm@defensoria.rj.def.br.

10.3 - Prazo de entrega a Defensoria Publica: em até 24 horas apds a confirmagdo da solicitagdo, devendo o prazo de emissdo do bilhete eletrénico ao servidor atender ao periodo mencionado no item 11.2 deste Termo de
Referéncia.

10.4 - Opgdes de entrega: como entrega em maos, envio por correio ou envio por e-mail, deixando que a agéncia de viagens escolha a mais adequada.

10.5 - As entregas dos bilhetes de passagem e do voucher de Seguros deverdo ser enviadas para o endereco eletronico assadm@defensoria.rj.def.br.

11. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES:

11.1 — DA CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento de acordo com as condigBes, pregos e prazos estabelecidos no Edital e no contrato;

b) Fornecer ao FORNECEDOR documentos, informagdes e demais elementos que possuir pertinentes a execugdo do contrato;
c) Exercer a fiscalizagdo do CONTRATO;

d) Aplicar as penalidades por descumprimentos do pactuado no Edital.

11.2 - DO CONTRATADO:
a) Fornecer os servigos nos locais de entrega previstos no contrato e em estrita consondncia com o especificado neste termo de referéncia;
b) Executar os servigos em estrita consonancia com o especificado neste termo de referéncia, em especial o disposto no item 9;

c) Entregar a garantia de reserva da passagem aérea diretamente ao servidor designado, por meio eletrénico, no prazo de 2 horas para trechos nacionais e de até 4 horas para trechos internacionais, contado a partir da
autorizacdo de emissdo da passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do contratado;

d) Caso, por qualquer razdo, a solicitagdo ndo possa ser transmitida pelo meio acima descrito, o encaminhamento se fara por telefone ou mensagem por celular;
e) Os bilhetes eletrénicos, uma vez emitidos, deverdo ser enviados ao solicitante via e-mail, dentro do prazo limite de 24 horas da solicitagdo;

f) No caso de solicitagbes emergenciais, inclusive aos sabados, domingos e feriados, a CONTRATADA devera informar por telefone ou correspondéncia eletrénica diretamente ao usuario indicado no bilhete aéreo para que
possa retirar a passagem no balcdo do aeroporto.

g) Indicar funcionario responsavel pelo atendimento da DPRJ;

h) Aceitar acréscimos ou supressdes do objeto do Edital nos limites fixados na Lei n2 14.133/21.

i) Cumprir todas as demais obrigacGes impostas pelo Edital e seus Anexos, considerados parte integrante do contrato;
j) Cobrir os riscos a que se julgar exposta, visando a plena execugdo do objeto licitado;

1) Conduzir-se de acordo com as normas especificas pertinentes ao objeto e com estrita observancia do instrumento convocatério e da legislagdo vigente;
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m) Manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para participagdo na licitacdo;
n) Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;
o) Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou ser causado por seus prepostos a Contratante ou terceiros;
p) Caso, por qualquer razdo, a solicitagdo ndo possa ser transmitida pelo meio acima descrito, o encaminhamento se fara por telefone ou mensagem por celular;

g) A forma de reversdo da passagem ndo utilizada, por medida de simplificagdo processual, dar-se-a mediante glosa dos valores respectivos na prépria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA, nos termos do artigo 10
da Instrugdo Normativa 03, de 11 de fevereiro de 2015.

12. QUALIFICACAO:
12.1 - QUALIFICAGCAO TECNICA:
12.1.1 - Entre outros documentos a serem solicitados pela area responsavel pelo Pregdo Eletronico, é necessario que a empresa a ser contratada, para efeito de habilitagdo, apresente os seguintes documentos:

12.1.1.1 - Declaragdo informando que, caso seja declarada vencedora, comprovard, na data de assinatura do contrato, possuir representa¢do dotada de infraestrutura técnica e operacional adequada, com recursos humanos
qualificados, necessarios e suficientes para a prestagdo dos servigos a serem contratados.

12.1.1.2 - Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia, e indicagdo das instalagGes, do aparelhamento e
do pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos, observados os seguintes parametros:

12.1.2.1 - A proponente devera possuir comprovada experiéncia na prestagao dos servigos objeto do presente pregao eletrénico.
12.1.2.2 - Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem aptiddo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo, na forma do artigo 67, da Lei n2 14.133/21, que indiquem nome, func¢do, endereco, telefone, e-mail ou telefax de contato do(s) atestador(es), ou qualquer outro meio para eventual contato pelo ORGAO LICITANTE.

a.1) Poderdo ser apresentados mais de um atestado de capacidade técnica, sendo aceito o seu somatdrio, desde que reste demonstrada a execugdo concomitante do objeto.

a.2) A aptid3o técnico operacional para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitacdo poderad ser demonstrada pela execugdo pretérita de, no minimo,
40% (quarenta por cento) do quantitativo total de bilhetes previsto no item 6.1 deste termo de referéncia.

12.2 -Serdo desclassificadas as propostas que ndo apresentarem habilitacdo técnica na forma e contetdo exigido neste Termo de Referéncia e da legislagdo vigente.

12.2 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

Considerando o impacto e o risco de perda da contratagdo, devem ser inseridos no Edital de Licitagdo como exigéncia de qualificagdo/Habilitagdo econdmico-financeira os requisitos legais, padrées e usuais utilizados por
esta Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, visando demonstrar a aptiddo econémica e saude financeira do licitante para cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva, por
coeficientes e indices econdmicos previstos no Edital, conforme previsao legal.

13. CONDICOES DO PAGAMENTO:
13.1 - O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta corrente, cujo o nimero da conta, agéncia e banco deverdo ser indicados pela CONTRATADA em sua proposta comercial.

13.2 - O CONTRATADO devera encaminhar correspondéncia eletrénica enderegada a assadm@defensoria.rj.def.br, constando a fatura da prestagdo do servigo, com CNPJ idéntico ao estabelecido no contrato, acompanhado
de certiddes de regularidade fiscal.

13.3 - O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias, a partir do atesto da fatura acompanhada do relatério de emissdo do periodo.
13.4 - Caso se faga necessdria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa do CONTRATADO, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentacgao;

13.5 - A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, relatério dos bilhetes emitidos no periodo, contendo os seguintes elementos: nome do(a) passageiro(a), localizador, companhia aérea, data da aquisigdo e valor
pormenorizado de cada passagem.

13.6 - Para aprovacgdo da fatura, a contratada devera cumprir todos os regramentos dispostos no Edital.
13.6.1 - A fatura deve ser atestada dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir de seu recebimento.

13.6.2 - Na hipdtese de ocorréncia de erro, duvida ou omissdo quanto as faturas ou documentos que a acompanham, o DPRJ devolvera a fatura integral para acerto, cujo prazo para pagamento reiniciard a partir da data da
nova apresentagdo.

14. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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14.1 - E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo do presente termo para finalidade distinta daquela do objeto do ajuste, sob pena de responsabilizagio
administrativa, civil e criminal, salvo as decorrentes de obrigagdes legais.

14.2 - As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo do presente termo, em
consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagdes a outros 6rgaos, pessoas fisicas ou juridicas, salvo aquelas decorrentes de obrigacbes legais ou para viabilizar o cumprimento do presente
instrumento.

14.3 - As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da execu¢do contratual, por
inobservancia a LGPD.

14.4 - As partes declaram que tém ciéncia do teor da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e se comprometem a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com intuito de protegdo dos dados
pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

14.5 - As partes declaram que tém ciéncia do teor da Resolugdo DPGE n° 1090/2021, que institui a Politica de Governanca de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro e se
comprometem a cumprir as diretrizes ali previstas, em especial o disposto no artigo 62 que trata dos deveres dos operadores de dados.

14.6 - As partes se comprometem reciprocamente a comunicar a outra parte, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de
destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

15. ESTIMATIVA DE PRECOS

15.1 - O valor estimado para esta contratacdo sera previamente definido pelo Nucleo de Pesquisa de Mercado e Cotagdo da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, apos a realizagdo da pesquisa de pregos.

16. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

16.1 - A indicacdo da fonte de recursos orgamentarios para a presente contratacdo, bem como sua disponibilidade, serd definida e atestada pela Diretoria de Orgamento, Finangas e Suprimentos da Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro, apds realizagdo da pesquisa de pregos.

17. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES):

17.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133/2021, o Contratado que:

17.1.1 - der causa a inexecugdo parcial do contrato;

17.1.2 - der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

17.1.3 - der causa a inexecugdo total do contrato;

17.1.4 - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

17.1.5 - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

17.1.6 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.7 - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

17.1.8 - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletrénica ou execug¢do do contrato;

17.1.9 - fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

17.1.10 - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

17.1.11 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagdo;

17.1.12 - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

17.2 - Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:

17.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que n3o se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n® 14.133/2021);
17.2.2 Multa: (art.156, §3°, Lei n? 14.133/2021):

17.2.2.1 - Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor do bilhete, até o limite de 30 (trinta) dias;

17.2.2.2 - compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto ou sobre o valor do bilhete, no caso de inexecugdo parcial.

17.2.3 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas do subitem 17.1.1 ao subitem 17.1.7 deste Termo de Referéncia, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §49, da Lei n2 14.133/2021);
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17.2.4 - Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas do subitem 17.1.8 ao subitem 17.1.12 deste Termo de Referéncia, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave
art. 155, § 42 e art. 156, §59, da Lei 14. ;
(art. 155, § 4¢ 156, §59, da Lei 14.133/2021)

17.3 - A aplicagdo das sangdes previstas neste TR ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §92).
17.4 - Todas as sangdes previstas neste TR poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79).
17.4.1 - Antes da aplicagdo da multa, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157)

17.4.2 - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89).

17.4.3 - Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

17.5 - A aplicacdo das sangbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2
14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

17.6 - A intimacdo do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentagdo da defesa.

17.7 - Na aplicagdo das sang¢des, serdo considerados (art. 156, §19):

17.7.1 - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

17.7.2 - as peculiaridades do caso concreto;

17.7.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

17.7.4-0s danos que dela provierem para a Contratante;

17.7.5 - a implantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

17.8 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159, lei 14.133/2021).

17.9 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, Lei n2 14.133/2021).

17.10 - A Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161).

17.11 - A recusa injustificada em receber a Nota de Empenho dentro do prazo estipulado pela DPRJ ap6s regularmente convocada, sem que haja justo motivo para tal, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo
assumida e determinara a aplicacdo de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, cabendo, ainda, a aplicagdo das demais san¢des administrativas, de acordo com as peculiaridades do caso concreto.

17.12-As sangBes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

17.13 - Serad emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sangdo, pelo Subdefensor Publico Geral de Gestdo, devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a demonstragdo dos fatos e dos respectivos
fundamentos juridicos.

17.14 - Aimposicdo das penalidades é de competéncia exclusiva da DPRJ, devendo ser aplicada pelo Defensor Publico Geral do Estado do Rio de Janeiro ou por seu delegado.
17.15 - As penalidades previstas no item 17.2 também poderdo ser aplicadas aos licitantes e ao adjudicatario.

17.16-0s licitantes, adjudicatérios e fornecedores ficardo impedidos de contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, enquanto perdurarem os efeitos das san¢des estabelecidas nos incisos Il e Ill, do
art. 156, Lei 14.133/2021.

17.17 - As penalidades impostas serdo registradas pela DPRJ no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), por meio do Compras Governamentais.

17.18 - Apds o registro mencionado no item acima, deverd ser remetido para o Subdefensor Publico Geral de Gestdo, o extrato de publicagdo no Diario Oficial eletrénico da DPRJ do ato de aplicagdo das penalidades, de
modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos para os érgdos e entidades da Administragdo Publica.

18. GARANTIA DO CONTRATO:

18.1 - Para assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais, dirimir os riscos de inadimpléncia e assegurar a efetiva prestagdo dos servigos de emissdo de passagens aéreas, a contratada deverd prestar garantia no valor
correspondente a 5% do valor do contrato, nos termos do artigo 96, §12, da Lei n? 14.133/2021.

18.2 - A garantia podera ser prestada em uma das seguintes modalidades, conforme escolha da contratada:
* Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;
* Seguro-garantia; e
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* Fianga bancaria.
18.3 - A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da publicagdo do extrato do contrato, e devera permanecer vigente durante toda a vigéncia contratual.
18.4 - A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos, sem prejuizo das demais sangdes legais:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a contratada;
) prejuizos causados a DPGERJ decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
d) obrigagdes previdencidrias e trabalhista ndo honradas pela CONTRATADA; e
e) a modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados nos incisos "a", "b", "c" e "d".
18.5 - A garantia deve ter validade correspondente ao periodo de vigéncia do contrato, acrescido normalmente de 3 meses.
18.6 - A garantia sera liberada apds o cumprimento integral do contrato e quitagdo de todas as obrigagdes pela contratada.
18.7 - Caso a garantia seja utilizada parcialmente, a contratada deverd repor o valor usado em até 5 (cinco) dias Uteis apds notificacdo da administragdo.

18.8 - Caso o valor do contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, da mesma forma para recomposigdo do valor original da garantia, nos casos em que os valores de multa
venham a ser descontados da garantia.

19. DISPOSICOES GERAIS:

19.1 - Toda a execugdo devera se dar por meio de mao de obra qualificada para tal, de acordo com as Normas Técnicas da legislacdo pertinente, bem como outras normas pertinentes ao objeto deste Termo de Referéncia e
recomendacgdes da prépria DPRJ.

19.2 - A CONTRATADA ficara obrigada a entregar e executar fielmente os servigos programados neste Termo de Referéncia, ndo se admitindo modificagSes sem a prévia consulta e concordancia da Contratante, a qual se
compromete, desde ja, submeter-se.

19.3 - A apresentacgdo de proposta indica, e fica assim entendida, que a Empresa da plena concordancia com todas as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

19.4 - O objeto da presente contratacdo poderd sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto na Lei n.2 14.133/2021.

ANEXO I
PROPOSTA DETALHE
ANEXO Il
SERVICO PUBLICO ESTADUAL Licitagdo por Pregdo Eletrénico n2 90007/25
PROPOSTA DETALHE A Realizar-se: 12/11/2025 - 11:00H

Processo n2 E-20/001.005819/2025

A firma ao lado mencionada prop&e fornecer a DPRJ, pelos pregos abaixo assinalados, obedecendo rigorosamente as condigdes

ARIMBO DA FIRMA
estipuladas constantes do EDITAL. ¢ 0

ITEM NUMERO DE PRECO (R$)
ESTOQUE ESPECIFICACAO UNID. | QTD
(CATSER) UNIT. TOTAL
01 3719 1

PRESTAGAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS, COMPREENDENDO AS ATIVIDADES | Servico
DE COTAGCAO, RESERVA, MARCACAO, REMARCACAO, EMISSAO, REEMISSAO, ALTERAGAO,
CANCELAMENTO, REEMBOLSO, ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO NACIONAL E
INTERNACIONAL E OUTROS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO
DE JANEIRO (DPRJ), CONFORME CONDICOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO EDITAL E
SEUS ANEXOS.
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TAXA DE TRANSAGAO R$:
VALOR GLOBAL R$:

SEI/DPGERJ - 1930351 - Edital

Observagdes
12 A PROPOSTA DETALHE devera:

- ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletronico, sem emendas e rasuras;

- conter os pregos em algarismos por extenso, por unidade, ja incluidas as despesas de fretes, impostos federais ou estaduais e descontos

Prazo de entrega: De acordo com o Termo de Referéncia
Validade da Proposta - Detalhe: pregos validos por 60 (sessenta) dias Uteis.
Local de entrega/execucdo: conforme o Termo de Referéncia.

Declaramos inteira submissdo ao presente termo e legislagdo vigente.

especiais.
22 — O proponente se obrigard, mediante devolugdo da PROPOSTA DETALHE, a cumprir os termos nela contidos. Em / /
32 — A licitagdo mediante PROPOSTA DETALHE podera ser anulada no todo, ou em parte, de conformidade com a legislagdo vigente.
42 — Caso o Termo de Referéncia contenha anexo especifico relativo a Proposta Detalhe, este devera ser apresentado juntamente com o
presente Anexo Il. FIRMA PROPONENTE
DATA /[ / FIRMA PROPONENTE — ASSINATURA DO RESPONSAVEL
ANEXO I
SERVIGO PUBLICO ESTADUAL Licitagdo por Pregdo Eletrénico n2 90007/25
PROPOSTA DETALHE A Realizar-se: 12/11/2025 - 11:00H
Processo n? E-20/001.005819/2025
A firma ao lado mencionada propde fornecer a DPRJ, pelos pregos abaixo assinalados,
obedecendo rigorosamente as condigbes estipuladas constantes do EDITAL. CARIMBO DA FIRMA
UNID. QTD PRECO
ITEM | NUMERO DE ESTOQUE ESPECIFICACAO
UNIT. TOTAL

DADOS BANCARIOS /LICITANTE:

Banco (Nome/Numero)

Ag. (Nome/nimero)

Conta Corrente n2:

INFORMAGOES PARA FATURAMENTO:

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
—DPRJ

CNPJ: 31.443.526/0001-70
INSC.ESTADUAL: ISENTO

END: Av. Marechal Cimara, 314 — Centro, Rio de
Janeiro/RJ CEP: 20.020-080.

https://sei.rj.def.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=2722915&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110001338&infra_hash=de5728...

24/46



24/10/2025, 15:46 SEI/DPGERJ - 1930351 - Edital

Observagdes
12 A PROPOSTA DETALHE devera:

S A A Prazo para execugdo: Conforme ANEXO I.
- ser preenchida integralmente por processo mecanico ou eletrénico, sem emendas e

rasuras; Validade da Proposta - Detalhe: precos validos por 60

. . o , (sessenta) dias Uteis.
- conter os pregos em algarismos por extenso, por unidade, ja incluidas as despesas de

fretes, impostos federais ou estaduais e descontos especiais. Local para execugdo: Conforme Edital e ANEXO I.

22 — O proponente se obrigard, mediante devolugdo da PROPOSTA DETALHE, a cumprir os | Declaramos inteira submissdo ao presente termo e
termos nela contidos. legislagdo vigente.

32 — A licitagdo mediante PROPOSTA DETALHE poderd ser anulada no todo, ou em parte, de
conformidade com a legislagdo vigente. Em: / /

42 — Caso o Termo de Referéncia contenha anexo especifico relativo a Proposta Detalhe,
este devera ser apresentado juntamente com o presente Anexo |l.

DATA /[ / FIRMA PROPONENTE — ASSINATURA DO RESPONSAVEL

ANEXO 11l
MODELO DE DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO ART. 72, XXXIIl DA CF/88

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA DECLARAGAO

DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregdo Eletrénico n® PE 90007/25, promovido por essa DPRJ, na Avenida Marechal Cdmara n2 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ CEP: 20.020-080, que a empresa ( Nome
Completo ) — CNPJ n2, com sede ( ou domicilio ) no ( enderego completo ), por mim representada, ndo possui em seu quadro funcional nenhum menor de 18 (dezoito) anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou
qualquer trabalho por menor de 16 ( dezesseis ) anos, em obediéncia ao art. 72, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal.

Local, de de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

NOTA: Se for o caso, o licitante devera declarar também que possui menores de 14 (catorze) anos em seu quadro funcional na categoria de aprendiz.

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO EM ATENDIMENTO A LEI 7.258/2016

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
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DECLARAGAO
DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregdo Eletrénico n? 90007/25, na Av. Marechal Camara, 314 — 32 andar — Centro, Rio de Janeiro — RJ, que a firma (Nome Completo) — CNPJ n2
, com sede (ou domicilio) no ( endereco completo ), por mim representada, atende ao disposto na Lei 7.258/2016, apresentando um efetivo de empregados
Local, de de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

ANEXO V

DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

.................................................................................................................. (razdo social do licitante) inscrita No CNPJ N2...........ccecvveeieeieseesieeiesveenennenns, POF intermédio de seu representante legal, o (a)Sr.(a.) . ..o oo et
........... , portador(a) da Carteira de Identidade n2................edo CPF N2 .....ccecesserrecerscerereneruenenennen., DECLARA, para fins do disposto no Edital do Pregéo Eletrénico n2 90007/25, sob as sang¢des administrativas cabiveis e
sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 32 da Lei Complementar n? 123, de 14/12/2006. Declara ainda que a empresa estd excluida das vedacgbes constantes do pardgrafo 42 do artigo 32 da Lei Complementar
n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

Declaro também, no ano-calenddério de realizagdo da licitagdo, ainda n3do ter celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte, na forma do artigo 42, § 22 da Lei N2 14.133/21.

OBS. Assinalar com um “X” a condi¢do da empresa. Este formulario devera ser preenchido pelas empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitagdo do regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n? 123/2006

ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE), como representante devidamente constituido de (IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE), doravante denominado LICITANTE, para fins do disposto no Pregdo
Eletrénico n2 90007/25, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do cédigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o contelido da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial
ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencdo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutida com ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou qualquer pessoa;

) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar ou ndo da referida licitagdo;
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d) Que o conteudo da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato, antes da adjudicacdo do objeto da referida licitagdo;

e) Que o contetido da proposta anexa n3o foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO antes da abertura oficial das propostas e;

f) Que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

Local, de de

(assinatura, nome completo, cargo, CPF, doc. de identidade)

ANEXO VII

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE

Local e data
A Comiss3o de Pregdo a/c Sr. Pregoeiro (a)

Referente ao Pregdo Eletrdnico DPRJ n2 90007/25

, inscrita no CNPJ sob o n2 , sediada na(enderego completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n?,
portador(a) da cédula de identidade n2, expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei, que ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo, impedimento de contratar ou declaragcdo de inidoneidade
para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade da Administragdo Federal, Estadual, Distrital e Municipal cujos efeitos ainda vigorem.

ENTIDADE (nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal( is))

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)

ANEXO VIII

MODELO DE DECLARAGAO EM ATENDIMENTO AO § 1°, ART. 63 DA LEI FEDERAL 14.133/2021

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

DECLARO, sob as penas da Lei, em atendimento ao Edital do Pregdo Eletrdnico n2 90007/25, promovido por esta DPRJ, na Avenida Marechal Camara n2 314, Centro — Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20.020-080, que a empresa ( Nome Completo ),
CNPJ n2 , com sede (ou domicilio) no ( enderego completo), por mim representada, possui aptiddo financeira para a execugdo do CONTRATO e que a sua PROPOSTA DE PREGCO compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme § 1°,

Art. 63 de Lei Federal 14.133/2021.

Declara ainda que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta Declaragdo, bem como detém plenos poderes e informagdes para firma-la.

ANEXO IX

MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA
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Declaro que a empresa ,inscrita no CNPJ (MF) no inscri¢do estadual no estabelecida em , possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragdo Publica:
Nome do Enderego/telefone Vigéncia do Valor mensal Valor anual do Valor total do
Orgio/Empresa do Orgdo/Empresa Contrato do Contrato Contrato contrato

(Considera-se o
valor
remanescente do
contrato,
excluindo o ja
executado.)

Férmula exemplificativa para fins de atendimento ao disposto no edital:
a) A Declaragdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pela licitante ndo é superior ao Patriménio Liquido da licitante (item 9.13.1.11 do Edital).

Férmula de calculo:

Valor do Patriménio Liquido x 12 >1

Valor total dos contratos *
Observagao:

Nota 1: Esse resultado deverd ser superior a 1 (um).
Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a declaragdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em relagdo a receita bruta, o licitante devera
apresentar justificativas (item 9.13.1.13 do Edital).

Férmula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta

JUSTIFICATIVA PARA A VARIACAO PERCENTUAL MAIOR QUE 10%
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Observagdo:
O licitante deve informar todos os contratos vigentes.

ANEXO X
MINUTA

CONTRATO N2 XXX/2025

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS, COMPREENDENDO AS ATIVIDADES DE COTAGAO, RESERVA, MARCAGCAO, REMARCACAO, EMISSAO, REEMISSAO,
ALTERAGCAO, CANCELAMENTO, REEMBOLSO, ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL E OUTROS, QUE CELEBRAM A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DPRJ E A
EMPRESA , NA FORMA ABAIXO:

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), inscrita no CNPJ sob o n2 31.443.526/0001-70, com sede na Av. Marechal Cdmara n? 314, Centro, Rio de Janeiro/RJ, devidamente autorizada pelo Subdefensor Publico-
Geral de Gestdo, DR. FLAVIO EDUARDO LETHIER RANGEL, e a sociedade empresaria situada na Rua_, Bairro_, Cidade_e inscrita no CNPJ/MF sob o n2_, daqui por diante denominada CONTRATADA, representada neste ato por_, cédula de
identidade n2_, domiciliada na Rua_, Cidade_, resolvem celebrar a presente CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS, COMPREENDENDO AS ATIVIDADES DE
COTACAO, RESERVA, MARCACAO, REMARCACAO, EMISSAO, REEMISSAO, ALTERACAO, CANCELAMENTO, REEMBOLSO, ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL E OUTROS, PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO DE JANEIRO (DPRJ), com fundamento no processo administrativo n® E-20/001.005819/2025, e em observancia as disposigdes da Lei Federal n? 14.133, DE 12 de abril
de 2021, pela Lei Estadual n2 287, de 4 de dezembro de 1979, pela Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, pela Resolugdo DPGERJ N° 1202 de 18 de Janeiro de 2023, Resolugdo DPGERJ n2 1183/2022, disposicdes legais
aplicaveis e pelo disposto no presente contrato, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO (ART. 92, | E Il)

O presente contrato tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS, COMPREENDENDO AS ATIVIDADES DE COTA(}AO, RESERVA, MARCACAO,
REMARCACAO, EMISSAO, REEMISSAO, ALTERAGAO, CANCELAMENTO, REEMBOLSO, ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL E OUTROS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO DE JANEIRO (DPRJ), conforme as especificagdes descritas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Licitagdo) e do instrumento convocatério.

PARAGRAFO UNICO - Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo o Termo de Referéncia, o Edital da Licitagdo, a Proposta do contratado e eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA: VIGENCIA E PRORROGACAO

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, a contar da publicagdo do extrato do contrato no Didrio Oficial da DPRJ, podendo ser prorrogado, com fundamentada justificativa técnica e decisdo da autoridade competente,
observado o limite maximo legal de até 10 (dez) anos, desde que mantidas as condi¢es de vantajosidade, em conformidade com o contrato e com os artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢cdes e os precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

d) Haja manifestagcdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO — A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

PARAGRAFO QUARTO — Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagio deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a
renovagao.

PARAGRAFO QUINTO - O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢des de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias
de aplicagdo.
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3. CLAUSULA TERCEIRA: MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA: SUBCONTRATAGAO

N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA: DO PRECO
0 valor total da contratacdo é de RS ......... (.....), com Taxa de transa¢do de RS ......... (.....), que corresponde a Taxa de Transagdo unitdria x 400 + Fator K (conforme Edital/Termo de Referéncia).

PARAGRAFO PRIMEIRO — No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O valor do fator k, considerando o valor médio efetivamente pago por bilhete podera ser reajustado anualmente, com base no INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO (IPCA), para que assim, o valor por
bilhete se mantenha adequado a realidade mercadoldgica, evitando a defasagem do valor contratual.

6. CLAUSULA SEXTA: PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

O pagamento serd realizado mensalmente, conforme relatério de bilhetes emitidos no periodo, no prazo de até 30 dias corridos a contar da atestacdo da fatura referente ao fornecimento, desde que seja apresentada com todos os
documentos pertinentes a sua instrugdo e comprovagdo do cumprimento da obrigagdo e em estrita conformidade com as condigoes e especificagdes contidas no Termo de Referéncia e observado o Acordo de Nivel de Servigo - ANS.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os pagamentos serdo efetuados, preferencialmente, por meio de crédito em conta corrente da contratada no Bradesco (institui¢do financeira contratada pela DPRJ), cujo niimero e agéncia deverio ser informados
pelo adjudicatario até a assinatura da ata.

PARAGRAFO SEGUNDO - Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto, devidamente atestada pelos agentes competentes.
PARAGRAFO TERCEIRO - Caso se faga necessaria a reapresentagdo de qualquer fatura por culpa do FORNECEDOR, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentagdo.

PARAGRAFO QUARTO - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao FORNECEDOR, sofreréo a incidéncia de atualizagdo financeira pelo IPCA e juros moratdrios de 0,5% (meio
por cento) ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste Edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% (meio por cento) ao més pro rata die.

PARAGRAFO QUINTO - O FORNECEDOR devera emitir Nota Fiscal Eletrdnica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n2 42/2009, com a redacdo conferida pelo Protocolo ICMS n2 85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no
Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas “a”, “b”, “c”, “d” e “e”, do §12, do art. 22, da Resolugdo SEFAZ n? 971/2016.

PARAGRAFO SEXTO - O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n2 26/2003 e a Resolugdo SEFAZ n®
971/2016, sendo este valor considerado para efeito de competigdo na licitagdo.

PARAGRAFO SETIMO - A DPRJ ndo pagara juros de mora por atraso de pagamento de nota fiscal, quando houver auséncia total ou parcial de documentacdo habil ou pendente de cumprimento de quaisquer cldusulas das condigdes de
entrega do produto.

PARAGRAFO OITAVO - Do montante devido a CONTRATADA, poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a multas ou indenizagdes impostas pela Administragdo.

7. CLAUSULA SETIMA: REAJUSTE DOS PRECOS CONTRATADOS (ART. 92, V)
PARAGRAFO PRIMEIRO - Os pregos inicialmente contratados s3o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado (DD/MM/AAAA) ou do ultimo reajuste.

PARAGRAFO SEGUNDO - Apds o interregno de um ano, a contar do orcamento estimado ou do Gltimo reajuste, mediante negociagdo entre as partes e apds formalizagdo do pedido pela CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, do INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO (IPCA), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de atraso ou n3o divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente téo logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

PARAGRAFO QUINTO - Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(3o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

PARAGRAFO SEXTO - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n3o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(30) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagdo entdo em vigor.

PARAGRAFO SETIMO -Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

PARAGRAFO OITAVO - O reajuste serd realizado por apostilamento.
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8. CLAUSULA OITAVA: OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

Sao obrigagdes do Contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condiges estabelecidas no Termo de Referéncia;

c) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
d) Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo Contratado;

e) Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade
e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
g) Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
h) N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo do contratado, tais como (art. 48 da Lei n.2 14.133/2021):
1) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
1) fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;
1) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;
1V) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
V) demandar a funcionario do contratado a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratagdo;
VI) prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna do contratado.
i) Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagGes pelo Contratado;

j) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugdo do ajuste.

k) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado em até 60 (sessenta) dias.
I) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (§42, do art. 137, da Lei n? 14.133, de 2021).
m)Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §29, da Lei n2 14.133, de 2021.

n) A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

o) Além das obrigagdes previstas no item 11.1 do Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA: OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as
obrigacGes a seguir dispostas:

a) Aindicagdo ou a manutencgdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

b) Atender as determinagGes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, 1);

c) Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, estes deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorreg@es resultantes da execugao;

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

f) N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na
licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

g) Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no érgdo contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;
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h) Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo
dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

i) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes, por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

j) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

k) Prestar todo esclarecimento ou informag3o solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a execugdo do objeto.

I) Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
m)Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de tudo o que for necessario a execu¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

n) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, nas melhores condi¢bes de seguranga e disciplina.

o) Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de Referéncia.

p) Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

g) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagdo;
r) Guardar sigilo sobre todas as informag&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

s) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1I, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

t) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;

u) Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagées, em condigdes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

v) Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do objeto;

w) Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;
x) Além das obrigagdes previstas no item 11.2 do Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA: OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do contrato administrativo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII E XIII)

A CONTRATADA deverd apresentar garantia contratual em uma das modalidades previstas no Art. 96, da Lei 14.133 de 2021, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados a partir da publicagdo do extrato do contrato, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso a CONTRATADA opte pela modalidade prevista no inciso Il do § 12 do artigo 96 da Lei Lei 14.133 de 2021, o prazo para apresentagdo serd de 1 (um més), contado da data de homologac3o.
PARAGRAFO SEGUNDO - Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.
PARAGRAFO TERCEIRO - O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA, respeitadas as disposicSes legais, dependerd de requerimento da interessada, acompanhado do documento de recibo correspondente.
PARAGRAFO QUARTO — A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pela CONTRATADA, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

| - Danos diretos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

Il - Danos diretos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

11l - Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdao a CONTRATADA; e

IV - ObrigagGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO — A garantia prestada ndo poderd se vincular a outras contratagdes, salvo apds sua liberagdo.

PARAGRAFO SEXTO — A garantia somente sera liberada ou restituida apds a execugdo deste Contrato e do integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfacdo de prejuizos causados
a CONTRATANTE ou a terceiros.

PARAGRAFO SETIMO — Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 124 da Lei Federal n2 14.133, de 2021, a garantia devera ser complementada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para que seja mantido o percentual de 5%
(cinco por cento) do valor do Contrato.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INFRACGES E SANC@ES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)
Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa ainexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n?
14.133, de 2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigdo de
penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).

iv) Multa, na forma do item 17 do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagio integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n® 14.133, de 2021).
PARAGRAFO TERCEIRO - Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n2 14.133, de 2021).
PARAGRAFO QUARTO - Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimago (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021).

PARAGRAFO QUINTO - Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n2 14.133, de 2021).

PARAGRAFO SEXTO - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

PARAGRAFO SETIMO - A aplicacdo das sancBes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n®
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO OITAVO - Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

PARAGRAFO NONO - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Piblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

PARAGRAFO DECIMO - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de
2021).

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagio na forma do art. 163 da Lei n 14.133/21.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente,
com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo érgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de
13 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A apuracio das infracdes as clausulas do contrato e edital observara o contraditério e a ampla defesa e seguird o procedimento previsto na Resolucdo DPGE 1.202 de 18 de janeiro de 2023.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)
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O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

PARAGRAFO SEGUNDO - A extincdo nesta hipStese ocorrera na préxima data de aniversério do contrato, desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse
dia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este paragrafo ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apés 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

PARAGRAFO QUARTO - O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Nesta hipStese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

PARAGRAFO SEXTO - A alteraco social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa n3o ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
PARAGRAFO SETIMO - Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

PARAGRAFO OITAVO - O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizagdes e multas.

PARAGRAFO NONO - A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.2
14.133, de 2021).

PARAGRAFO DECIMO - O n3o pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a extingdo do contrato por ato unilateral e escrito do
contratante e a aplicacdo das penalidades cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O contratante podera conceder prazo para que o contratado regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de extingdo contratual, quando n3o identificar ma-fé ou a
incapacidade de corregdo.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O contratante podera ainda:
d) nos casos de obrigagéo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a ser executada (art. 139, Ill, “c’, da Lei n.° 14.133/2021), conforme legislagdo que rege a matéria; e
e) nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administrag&o, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA: ALTERAGOES
Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.
PARAGRAFO PRIMEIRO - O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido & prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

PARAGRAFO TERCEIRO — Registros que n3o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (ART. 92, VIII)

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos, na dotacdo abaixo discriminada:
PROGRAMA DE TRABALHO: 11010.03.122.0002.2016

NATUREZA DA DESPESA: 339033

FONTE: 1.500.100 - Recursos Ordinarios Provenientes de Impostos

PARAGRAFO UNICO — A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagio da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, 1)

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 14.133, de 2021, demais normas aplicaveis e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 89,
§292, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

Apds a assinatura do contrato devera seu extrato ser publicado, dentro do prazo de 20 (vinte) dias, no Diario Oficial eletronico da DPRJ.
PARAGRAFO UNICO — O extrato da publicagdo deve conter a identificagdo do instrumento, partes, objeto, prazo, valor, niimero do empenho e fundamento do ato.
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §12)

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Rio de Janeiro para dirimir qualquer litigio decorrente do presente Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2 14.133/21, com expressa
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condigdes e cldusulas estabelecidas neste Contrato, é assinada eletronicamente pelas partes.

ANEXO | (DO CONTRATO N2 XX/2025)

TERMO DE COMPROMISSO A PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA 1 - OBJETO E FINALIDADE

1.1. O presente Anexo tem por objeto a prote¢do dos dados pessoais compartilhados para prestagdo dos servigos contratados pelo Contrato principal, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e
demais normas regulatdrias aplicaveis, incluindo aquelas emanadas da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

1.2. A CONTRATADA realizara o tratamento de dados pessoais compartilhados para prestagdo dos servigos contratados no Contrato principal, exclusivamente em nome e sob as instrugdes licitas da CONTRATANTE, com fins de:

| — Prestar os servigos contratados pela CONTRATANTE, de acordo com as especificages e limitagdes ali previstas, especificamente PRESTAGAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS, COMPREENDENDO AS
ATIVIDADES DE COTAGAO, RESERVA, MARCAGCAO, REMARCAGAO, EMISSAO, REEMISSAO, ALTERAGAO, CANCELAMENTO, REEMBOLSO, ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL E
OUTROS, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO DE JANEIRO (DPRJ), a fim de identificar o membro da Defensoria demandante da solugdo, bem como capturar informagdes sobre a forma de
estabelecer um contato e para agendar o atendimento presencial, se for o caso;

Il — Atender a quaisquer outras instrugdes ou solicitagdes enviadas pela CONTRATANTE que sejam consistentes com os termos do presente Contrato;

Il — Dar cumprimento as normativas aplicaveis, notadamente a Lei n.2 13.709/2018 e normas emanadas da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

1.3. E vedada a CONTRATADA a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal compartilhado em decorréncia da execugdo do presente Contrato para finalidade distinta daquela do objeto, nos termos da Lei n.2 13.709/2018.

CLAUSULA 2 - IDENTIFICACAO DA BASE LEGAL, HIPOTESE DE COMPARTILHAMENTO, DADOS PESSOAIS E FUNCOES

2. Para os fins deste Contrato, consideram-se:

| — Bases legais: art. 79, lll, art. 119, art. 1492 e art. 23, caput, da Lei n.2 13.709/2018;

Il — Hipdtese de compartilhamento: art. 26, § 1.2, IV, da Lei n.2 13.709/2018;

IIl — Dados pessoais: Nome completo; RG; CPF; Enderego; e-mail; Telefone; dentre outros necessarios.

IV — Controladora: Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro;

V — Operadora: A CONTRATADA, empresa ou a pessoa juridica que realizara o tratamento dos dados pessoais seguindo as ordens da controladora a partir da escolha dos meios técnicos razodveis para tanto e executara o Contrato principal.

CLAUSULA 3 - VIGENCIA E DURAGAO DO TRATAMENTO

3.1. O prazo de vigéncia deste Anexo é equivalente ao prazo de vigéncia do Contrato principal: 12 (doze) meses, a contar da publicagdo do contrato, podendo ser prorrogado na forma da Lei, mediante termo aditivo, conforme dispde art.
107 da Lei n.2 14133/2021.
3.2. O prazo de duragdo do uso dos dados pessoais compartilhado por for¢a do Contrato principal é equivalente ao prazo de vigéncia deste: 12 (doze) meses.

CLAUSULA 4 — MEDIDAS DE PROTEGAO AOS DADOS PESSOAIS
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4.1. Sempre que tiver acesso ou realizar qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA compromete-se a dar cumprimento a Lei n.2 13.709/2018 e demais normas e orientagbes aplicaveis, especialmente aquelas
emanadas da Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados (ANPD).

4.2. A CONTRATADA compromete-se a, mediante solicitagdo da CONTRATANTE, franquear o acesso a documentos e registros razoavelmente necessarios para verificagdo das obrigagBes previstas nesta Cldusula.

4.3. A CONTRATADA compromete-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — compartilhados em decorréncia da execugdo presente Contrato, em
consonancia com o disposto na Lei n.2 13.709/2018, sendo vedado o compartilhamento das informac¢des com outros 6rgios, pessoas fisicas ou juridicas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou quando admitida subcontratag&o.
4.4 A CONTRATADA compromete-se a armazenar os dados pessoais compartilhados por forga da execugdo deste Contrato apenas pelo periodo necessério ao cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e/ou em
conformidade com hipdteses legais que autorizam o tratamento.

4.5 A CONTRATADA compromete-se a assegurar que o acesso aos dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato seja limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem acessar os dados pertinentes, na
medida em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigagdes de sigilo e confidencialidade.

4.6 A CONTRATADA compromete-se a manter e, quando solicitado pela CONTRATANTE, disponibilizar registro de todas as operagdes de tratamento realizadas em decorréncia do Contrato, de acordo com o art. 37 da Lei n.2 13.709/2018.
4.7 A CONTRATADA compromete-se a cumprir a Resolugdo DPGE n.2 1.090/2021 (https://www.defensoria.rj.def.br/legislacao/detalhes/11247-RESOLUCAO-DPGERJ-N-1090-DE-09-DE-ABRIL-DE-2021), que institui a Politica de Governanga
de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, em especial o disposto no artigo 62, que trata dos deveres dos operadores de dados.

CLAUSULA 5 - TRANSPARENCIA E DIREITOS DOS TITULARES

5.1. Ressalvadas as informagdes classificadas como sigilosas, as partes comprometem-se a garantir transparéncia ativa sobre a realizagdo do tratamento de dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato, devendo a
CONTRATANTE publicar o Contrato no seu sitio eletronico e portal de transparéncia.

5.2. A CONTRATANTE comunicara a celebra¢do do Contrato principal a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), com fulcro no arts. 26, § 2.2, e 27, caput, da Lei n.2 13.709/2018.

5.3. No que dizem respeito aos dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato, os requerimentos formulados por titulares, com fulcro nos arts. 18 e ss. da Lei n.2 13.709/2018, serdo respondidos pela CONTRATANTE, exceto em
caso de autorizagdo expressa conferida a CONTRATADA.

5.4. No que dizem respeito aos dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato, a CONTRATADA, ao receber requerimento de um titular, com fulcro nos arts. 18 e ss. da Lei n.2 13.709/2018, deve:

| — notificar, por escrito, a CONTRATANTE no prazo de 24h (vinte e quatro horas);

Il — auxiliar, mediante requerimento da CONTRATANTE, na elaboragdo da resposta, prestando as informagdes necessarias para tanto, e na adogdo das providéncias cabiveis.

CLAUSULA 6 — PREVENCAO E SEGURANCA

6.1 Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e
de situagOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito.

6.2 A CONTRATADA compromete-se a cumprir a Resolugdo DPGE n.2 1.142/2022 (https://defensoria.rj.def.br/uploads/arquivos/Doe/2022.04.27.pdf), que institui o Plano de Resposta a Incidentes de Seguranca no dmbito da Defensoria
Publica do Estado do Rio de Janeiro, especialmente o seu art. 5.2.

6.3 A CONTRATADA deve notificar a CONTRATANTE imediatamente quando tiver noticia de qualquer indicio de incidente de seguranga com dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato, enderegando e-mail ou processo
administrativo proprio.

6.4 A comunicagdo de eventual indicio de incidente de segurangca a CONTRATANTE deve ser acompanhada de informagdes suficientes para investigagdo, mitigagdo, reparagdo dos danos e comunicagdo a Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados (ANPD), especialmente aquelas descritas no art. 7.2 da Resolugdo DPGE n.2 1.142/2022.

6.5 A comunicagdo de eventual incidente de seguranca a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) e aos titulares de dados pessoais sera realizada pela CONTRATANTE, enquanto entidade controladora.

6.6 A CONTRATADA devera adotar medidas de investigagdo, mitigagdo e reparagdo dos danos decorrentes de incidentes de seguranga com dados pessoais compartilhados por forga deste Contrato.

6.7 A CONTRATADA devera reembolsar a CONTRATANTE os custos incorridos pela CONTRATANTE para resposta, minimizacdo ou reparagdo de eventuais incidentes de seguranga que tenham como causa a violagdo das obrigages
decorrentes deste Contrato ou da Lei n.2 13.709/2018.

CLAUSULA 7 — SUBCONTRATACAO

7.1 N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA 8 — TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

8.1 E vedada a transferéncia internacional dos dados pessoais compartilhados por forca deste Contrato, sem o prévio consentimento, por escrito, da CONTRATANTE e a prévia demonstragdo do respeito a legislacdo de protegio de dados
ou privacidade do(s) pais(es) aplicavel(is).

CLAUSULA 9 — RESPONSABILIDADE CIVIL E ADMINISTRATIVA

9.1. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos decorrentes do descumprimento da Lei n.2 13.709/2018 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas ao direito a protecdo de dados pessoais.

9.2. Eventual subcontratagdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das obrigacdes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsdvel mesmo na hipdtese de descumprimento
dessas obrigacGes pela Subcontratada.

9.3 A CONTRATADA deve notificar a CONTRATANTE no prazo de 24h (vinte e quatro horas), por escrito, sobre qualquer ordem, emitida por autoridade judicial ou administrativa (incluindo, mas ndo se limitando a ANPD), que tenha por
objetivo obter quaisquer informagdes relativas ao tratamento de dados pessoais objeto deste Contrato e deverdo cooperar com a CONTRATANTE na adogdo das providéncias cabiveis.
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CLAUSULA 10 — AUSENCIA DE ONUS FINANCEIRO

10.1 As obrigag@es fixadas neste Anexo e decorrentes da Lei n.2 13.709/2018 ndo importam em oneragdo financeira ao Contrato principal.

CLAUSULA 11 — DISPOSICOES FINAIS

11.1 O prazo do presente Anexo estd vinculado ao prazo do Contrato principal.

11.2 Apds o término do Contrato, a CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias, copia dos dados pessoais que estejam na posse e sistemas das primeiras, ocasido em que a CONTRATANTE deverad assinar
um termo de aceite reconhecendo que a devolugdo ocorreu nos termos do contrato.

11.3 Apds esse procedimento, a CONTRATADA realizard a eliminacdo, em definitivo, de qualquer registro dos dados pessoais e deverad certificar a CONTRATANTE, por escrito, o cumprimento dessa obrigacdo, exceto caso o seu
armazenamento seja exigido pela legislagdo aplicavel.

ANEXO XI

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DE DEMANDA (DOD)

SECRETARIA: CHEFIA DE GABINETE

Orgio demandante: (Diretoria/Coordenagdo) ASSADM - Assessoria Administrativa

Responsavel pela demanda: Gleice Simone de Oliveira Mace6 dos Anjos

E-mail: assadm@defensoria.rj.def.br

Id funcional: 50347187
Telefone: 2332-6352

1. Identificagdo da demanda:

O presente procedimento destina-se a contratagdo de prestagdo de servigos de fornecimento de passagens aéreas, compreendendo as atividades de cotagdo, reserva, marcagdo, remarcagdo, emissdo, reemissdo, alteraca
cancelamento, reembolso, entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e outros, para atender as necessidades da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO RIO DE JANEIRO (DPRJ).

Justifica-se a necessidade da licitagdo para atender a demanda de viagens nacionais e internacionais de Defensores Publicos e Servidores para atuagdo em prol das competéncias institucionais da Defensoria Publica do Estac
do Rio de Janeiro.

2. Justificativa para a demanda:

A presente demanda tem por finalidade atender as necessidades de viagens de Defensores Publicos e servidores desta instituigdo, motivadas por diversas atividades de natureza institucional. Dentre as atividades prevista
incluem-se participages nas reunides do Conselho Nacional das Defensoras e Defensores Publicos-Gerais (CONDEGES), agendas para o cumprimento de pautas institucionais, congressos, semindrios, cursos de capacitagdo destinados
Defensores e servidores, bem como o custeio de passagens aéreas para palestrantes convidados a eventos institucionais, tanto no ambito nacional quanto internacional.

As viagens sdo essenciais para que a instituicdo esteja representada em Eventos, Congressos, Seminarios, Cursos de Capacitagdo e outros.

Diante do volume de obrigag¢des institucionais, o deslocamento aéreo revela-se o meio mais eficiente e oportuno para garantir a participagdo dos membros e convidados da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro.

3. Demonstrativo de que a contratagdo esta prevista no PCA:

A contratagdo esta prevista no PCA 2025, bem como no PCA 2026, conforme verifica-se do processo administrativo E-20/001.004545/2025.

4. Registro de histérico e previsdo de prazo para finalizacdo do processo de contratagdo:

Com base no histdrico de consumo e na projegdo das necessidades institucionais, estima-se a contratagdo de até 400 (quatrocentos) bilhetes aéreos para o periodo de 12 (doze) meses.
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No contrato anterior, cujo consumo ocorreu durante o exercicio de 2024, a contratacdo objetivou a aquisicdo de aproximadamente 300 (trezentos) bilhetes. Em uma andlise comparativa, atendo-se a execu¢do do presen
contrato, em que esta estabelecido um limite de 300 (trezentos) bilhetes, até o presente momento (fevereiro de 2025 a agosto de 2025), foi emitido um quantitativo de 137 bilhetes. Durante o ano de 2024, foram emitidos 279 bilhet
aéreos. Logo, o quantitativo de bilhetes, ora estabelecido em 400 (quatrocentos) é compativel com a necessidade do 6rgdo.

Ato continuo, a contratagdo vigente tem vigéncia até fevereiro de 2026. Entretanto, estima-se que o novo processo seja concluido até, no maximo, dezembro de 2025, em conformidade com as melhores praticas ¢
planejamento da contratagdo publica. Tal prazo visa assegurar, de forma satisfatéria:

* Tempo habil para a andlise e aprovagdo dos documentos técnicos e juridicos;
* Realizagdo dos tramites licitatdrios, incluindo eventual fase recursal; e

* Celebragdo do novo contrato e transi¢do adequada entre fornecedores, garantindo a continuidade na prestagdo dos servigos.

5. Previsdo de elementos indispensaveis

1. Fornecer os servigos nos locais de entrega previstos no contrato e em estrita consondncia com o especificado no Termo de Referéncia;

2. Entregar o bilhete de passagem aérea diretamente ao servidor designado, por meio eletrénico, no prazo de 2 horas para trechos nacionais e de até 4 horas para trechos internacionais, contado a partir da autorizagdo de emissé
da passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do contratado;

3.Indicar funciondrio responsével para atendimento telefénico 24 horas em caso de emergéncia;

4. Comunicagdo ao fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis; e

5. Existéncia de plataforma on-line especializada em passagens aéreas.

Indicagdo dos servidores que serdo designados para a Fiscalizagdo do Contrato e seus substitutos:

Titular: Gleice Simone de Oliveira Maced dos Anjos

Id. Funcional: 50347187

Titular: Naira Fernandes Pereira
Id. Funcional: 51237504

Substituto: Thailane Ribeiro da Silva
Id. Funcional: 30958193

Responsavel pela formalizagdo da demanda: Local e data:

Nome: Gleice Simone de Oliveira Maced dos Anjos

Id. Funcional: 50347187 Rio de Janeiro, 18 de agosto de 2025

ANEXO X

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO (ETP)

O presente estudo tem como objetivo apurar a melhor solugdo de mercado para a demanda apontada no DOD.
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O presente procedimento licitatdrio destina-se a contratagdo de prestagdo de servicos de fornecimento de passagens aéreas, compreendendo as atividades de cotagdo, reserva, marcagdo,
remarcagdo, emissdo, reemissdo, alteragdo, cancelamento, reembolso, entrega de bilhetes de passagens aéreas no ambito nacional e internacional e outros, para atender as necessidades da DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (DPRJ), conforme condicBes especificadas no Termo de Referéncia.

| - Descri¢dao da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico;

A Defensoria Publica do Estado, por ser um érgdo de jurisdicdo em todo o Estado do Rio de Janeiro, necessita que seus membros, servidores e convidados constantemente se desloquem de forma
célere, a fim de participar de diversas atividades, como reunides, solenidades, testes de campo, encontros, cursos, dentre outros eventos institucionais dentro e fora do pais.

A necessidade de viagens de servidores para participar de eventos, reuniGes, treinamentos ou outras atividades que exijam deslocamento.

A presente contratagdo visa garantir a participacdo de defensores e servidores da Defensoria Piblica do Estado do Rio de Janeiro em atividades de formagdo, treinamento e participacdo em eventos
relevantes para a area de atuacdo da DPRJ. As viagens sdo essenciais para o desenvolvimento profissional dos defensores/servidores, a atualizagdo de conhecimentos e a troca de experiéncias com outros
profissionais da area. A necessidade de utilizacdo de passagens aéreas se justifica pela distancia dos destinos e pela necessidade de agilidade na locomogdo para atender as demandas dos eventos e atividades.

As viagens s3o essenciais para o impulsionamento e desenvolvimento da Defensoria Publica enquanto instituicdo, bem como para a qualificagdo e capacitagcdao dos defensores e servidores e a troca
de experiéncias com outros profissionais da area.

Il - Descrigdo dos requisitos da contrata¢do necessarios e suficientes a escolha da solugdo, prevendo critérios e praticas de sustentabilidade, observadas as leis ou regulamentagdes especificas, bem como padroes
minimos de qualidade e desempenho:

A empresa contratada deve realizar a reserva, emissdo e entrega de passagens, além de oferecer:
- Check-in antecipado.

- Informag&es sobre voos (horérios, escalas, conexdes).

- Atendimento 24/7 aos usuarios via SAC (telefone ou chat ou WhatsApp).

- Suporte operacional 24/7 para a fiscalizagdo do contratante.

- Disponibilizagdo de um sistema online para reservas e emissdes (e-Ticket).

- Capacidade de operar com as principais companhias aéreas.

- Um preposto como ponto focal para esclarecimentos e resolugdo de problemas.

A remuneragdo da contratada serd feita exclusivamente por uma taxa de transagdo, aplicada por cada servigo/evento considerado uma "transacdo" (ex: emissdo de bilhete de ida e volta, ou somente ida/volta, e reemissdo).
Outros servigos ndo serdo remunerados.

Valores e Descontos:

- As comissGes recebidas das companhias aéreas e todos os descontos, beneficios e cortesias obtidos junto as empresas deverao ser repassados integralmente ao contratante via desconto no valor da passagem.
- As milhas de viagem também devem ser repassadas ao contratante ou aos passageiros.

- O valor a ser pago pela passagem sera o valor da passagem aérea subtraido do valor da comissdo recebida pela agéncia (VF = VP —VC).

- Cancelamento de bilhetes ndo utilizados é permitido com antecedéncia de 24 horas em dias Uteis, seguindo as normas da ANAC e das companhias aéreas. Os valores serdo ressarcidos, deduzidas as multas.

. A contratada deve disponibilizar relatérios financeiros e analiticos detalhados mensalmente.

11l - Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar, podendo, entre outras opgdes:
1. Contratagao de agéncias de viagens.
Pros:

eAgilidade e praticidade, com terceirizagdo de todas as etapas do processo.
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eAtendimento especializado 24h, garantindo suporte em qualquer situagdo.
eDesoneragdo da equipe interna, liberando servidores para outras atividades prioritarias.
eMelhor organizagdo e planejamento das viagens, com gestdo profissional.
eRedugdo de riscos operacionais, com maior seguranga nas emissdes, cancelamentos e alteragdes.
Contras:
«Custo adicional com tarifas de agenciamento (emissdo, transa¢ao).

eNecessidade de contratagdo formal e fiscalizagdo do servigo prestado.

Conclusao:
eAgéncia de Viagem é a mais adequada para a realidade operacional da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, considerando:
#A auséncia de equipe suficiente para lidar com a complexidade das operagdes;
oA necessidade de agilidade, seguranga e continuidade no atendimento;
«0 beneficio de contar com suporte técnico especializado.

ePadrdes minimos de qualidade.

2. Aquisi¢do direta de passagens por meio de plataformas governamentais (ex.: Portal de Compras do Governo Federal ou diretamente com companhias aéreas com dispensa).

Pros:
- Possibilidade de economia ao eliminar o custo de intermediacdo (quando aplicavel);
- Controle direto pela administragdo sobre cada etapa do processo de aquisi¢do.
- Contras:
- Elevada carga administrativa e operacional para os servidores;
- Maior risco de perda de prazo, falhas de execugdo e auséncia de suporte em imprevistos;

- Dificuldade em remarcagdes e cancelamentos fora do expediente.

3. Credenciamento de prestadores de servigo (varias agéncias simultaneamente habilitadas).

Prés:

- Potencial aumento da competitividade e flexibilidade na escolha da agéncia por viagem;

- Possibilidade de escolha por menor preco a cada emissao.

Contras:

- Complexidade na gestdo do contrato;

- Risco de despadronizagdo no atendimento e controle de faturas;

- Requer estrutura robusta para gestao e fiscalizagdo de diversos fornecedores.

Apds analise dos pros e contras das opgGes acima, entendemos que a melhor opgdo que se adequa a realidade da Defensoria Publica é a contratacdo através de agéncias de viagens, tendo em vista que:

A contratagdo de agéncia prestadora de servigo possibilita um melhor gerenciamento das atividades envolvidas na aquisicdo de bilhetes aéreos e desonera a DPRJ da realizagdo desses tramites, nos quais ndo possui
expertise, de modo a agilizar o fluxo de trabalho e proporcionar melhores condigdes de controle e economicidade.

Por outro lado, as agéncias também dispdem de atendimento em tempo integral e contato direto com as prestadoras de transporte, diferentemente da Defensoria

IV - Descrigdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutengio e a assisténcia técnica, quando for o caso;

A solugdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agéncia de viagens, para atender as necessidades de emissdo, remarcagdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas
nacionais e internacionais, conforme demanda da instituicdo.
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A solugdo contempla:

a) Atendimento continuo e suporte operacional:
A contratada devera disponibilizar canal de atendimento (telefénico e eletronico) ativo durante o horario comercial, com capacidade de resposta rapida para demandas emergenciais, inclusive fora do expediente, quando necessario (por
exemplo, embarques em fins de semana ou feriados).

b) Emissdo e remarcagdo de bilhetes:
Devera ser garantida a emissdo de passagens em até X horas ap0s a solicitagdo formal, bem como a possibilidade de remarcagdo com a menor penalidade possivel, observando as regras tarifarias das companhias aéreas.

c) Cancelamento e reembolso:
A solugdo deve prever o acompanhamento de processos de reembolso e a devida prestagdo de contas dos valores reembolsados a Administragdo.

d) Sistema de cotagdo e reserva:
A contratada devera dispor de sistema informatizado ou plataforma online para consulta de voos e tarifas, com possibilidade de geracdo de relatérios gerenciais e estatisticos, inclusive com histérico de viagens.

e) Assisténcia técnica (operacional):
Ainda que o objeto ndo envolva equipamentos, exige-se suporte técnico-operacional para resolugdo de eventuais falhas no sistema de reservas, atrasos na emissdo, falhas de comunicagdo com companhias aéreas ou problemas no
atendimento.

f) Qualificagdo técnica da equipe:
A equipe da contratada devera ser composta por profissionais com experiéncia comprovada no setor de turismo e emissdo de bilhetes, garantindo qualidade no atendimento e na prestagdo dos servigos.

Essa abordagem visa assegurar a continuidade do servigo publico, o apoio as atividades institucionais, e o cumprimento das missGes oficiais, com o menor custo possivel e observando os principios da economicidade,
eficiéncia e interesse publico.

V - Estimativa das quantidades a serem contratadas, acompanhada das memdrias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, considerando a interdependéncia com outras contratagées, de modo a possibilitar
economia de escala:

Em 2024, houve um gasto com emissdo de bilhetes aéreos no valor aproximado de RS 580.963,93, com um acréscimo de aditivo de 25%, com uma média mensal de RS 48.413,66 e um total de 279 bilhetes emitidos.

PERIODO VALOR RS QUADRO RESUMO - TOTAL 2024
JANEIRO RS 33.426,62 600000 B VALORRS
FEVEREIRO R$ 52.709,62
MARCO RS 60.578,65
ABRIL RS 28.030,84 400000
MAIO RS 58.735,23
JUNHO RS 30.784,64 ‘f
JULHO RS 39.199,54 S 200000
AGOSTO RS 72.768,40 =
SETEMBRO RS 70.816,73 .
OUTUBRO R$ 73.991,57 P ‘.s"p CLLLLL O
NOVEMBRO R$ 34.444,03 Q‘b & j“ LR ,o\'v@o o+ \g\o“‘-‘ S o &
DEZEMBRO RS 25.478,06 & f' o eﬁ\s & ,\5\“‘}@“
TOTAL ANUAL RS 580.963,93 )
- PERIODO
MEDIA MENSAL RS 48.413,66

VI - Estimativa do valor da contratagdo, quando houver elementos ja disponiveis:

Para a atual contrata¢do, que vigerd por 12 (doze) meses, a contar da publicacdo no D.O. da DPRJ, se esta estimando um valor minimo de R$ 1.238.118,40 (um milh3o, duzentos e trinta e oito mil cento e dezoito reais e
guarenta centavos), para o novo contrato, valor esse a ser acrescido da taxa de transagdo a ser paga a empresa a ser contratada.

Entretanto, importante ressaltar que no valor atribuido ao contrato estdo abrangidos os custos das passagens, e o valor total da taxa de transacdo, efetiva remuneragdo da empresa a ser contratada.

Para o estabelecimento desse montante base do contrato - RS 1.238.118,40 -, é necessario realizar uma andlise sob dois prismas: em um primeiro momento, o quantitativo de bilhetes, em um segundo momento, uma
média no valor das passagens.
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a) Quantitativo de bilhetes aéreos:

Em uma analise comparativa, atendo-se a execugdo do presente contrato, em que esta estabelecido um limite de 300 (trezentos) bilhetes, até o presente momento (fevereiro de 2025 a agosto de 2025), foi emitido um
quantitativo de 137 bilhetes. Durante o ano de 2024, foram emitidos 279 bilhetes aéreos.

No entanto, em razdo do planejamento institucional para o ano de 2026, ja em elaboragdo, estima-se que o quantitativo de emissdo de passagens, em razdo das viagens institucionais, congressos e recep¢ao de palestrantes
no ambito institucional serd mais elevado, Logo, o estabeleceu-se o quantitativo de 400 (quatrocentos) bilhetes para atender as necessidades do ano de 2026.

b)_Valor atribuido as passagens:

Ponto de suma importancia atém-se ao valor atribuido as passagens aéreas. Em decorréncia de fatores externos como, por exemplo, preco do combustivel, taxa de cambio e inflagdo, o valor das passagens aéreas tem
sofrido significativos aumentos.

Nesse contexto, de modo a estabelecer uma média ao valor das passagens, apds levantamento realizado nos controles desta area técnica, verificou-se que no periodo compreendido entre fevereiro a agosto de 2025, foi
gasto o valor de RS 424.055,67 (quatrocentos e vinte e quatro mil cinquenta e cinco reais e sessenta e sete centavos).

Assim, buscando definir uma média ao valor das passagens dividiu-se 0 montante gasto pelo quantitativo de bilhetes emitidos, encontrando, assim, um valor médio de RS 3.095,296 (RS 424.055,67/137 = RS 3.095,296).

Dessa forma, para fins de julgamento das propostas na modalidade Pregdo Eletrénico, no dmbito do sistema Compras.Gov, os lances deverdo refletir o valor total estimado da contratagdo. Esse valor sera composto pela Taxa
de Transacdo unitaria (valor por bilhete) multiplicada pela quantidade estimada de bilhetes (400), acrescido do fator K, em um montante de RS 1.238.118,40 (um milhdo, duzentos e trinta e oito mil cento e dezoito reais e quarenta
centavos). O fator K foi definido com base no histérico de contratacdes anteriores, considerando o valor médio efetivamente pago por bilhete (RS 3.095,296), multiplicado pela estimativa atual de demanda (400 bilhetes), conforme
apuracdo técnica da drea requisitante.

Dessa forma, os lances dever3o seguir a férmula: Valor do Lance = (Taxa de Transac¢do x 400) + RS 1.238.118,40.
A titulo de exemplo: para uma taxa de transagdo a RS 10,00 (dez reais), o lance correspondente sera: (RS 10,00 x 400) + 1.238.118,40 = RS 1.242.118,40.
Ao final da fase de lances do Pregdo Eletrdnico, a Taxa de Transacdo efetiva sera obtida por meio da férmula: Taxa de Transacdo = (Valor Total do Lance — RS 1.238.118,40) + 400.

Essa metodologia visa garantir a padronizacdo dos lances no sistema e a comparabilidade das propostas, respeitando o principio da vantajosidade previsto na Lei n2 14.133/2021, e assegurando que o julgamento reflita
adequadamente os custos estimados da contratagdo.

VII - Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugdo;

Nos termos do art. 47, inciso |l, da Lei Federal n2 14.133/2021, as licitagbes atenderdo ao principio do parcelamento, quando tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. Na aplica¢do deste
principio, 0 §12 do mesmo art. 47 estabelece que deverao ser considerados a responsabilidade técnica, o custo para a Administragdo de varios contratos frente as vantagens da redugdo de custos, com divisdao do
objeto em itens, e o dever de buscar a ampliagdo da competi¢do e de evitar a concentragdao de mercado.

Em vista disto, o principio do parcelamento ndo devera ser aplicado a presente contratagdo, tendo em vista que eventual divisdo do objeto geraria perda de economia de escala e causaria
inviabilidade técnica, pois geraria maior trabalho de fiscalizagdo contratual frente a falta de padronizagdo e uniformizagao.

Ademais, a existéncia de mais de uma empresa contratada poderia trazer uma série de transtornos quanto a eventual responsabilizagdo por eventuais sinistros ocorridos.
a) ser técnica e economicamente viavel para atingimento dos resultados pretendidos;
b) ndo haver perda de economia de escala;

c) haver melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade.

VIII - Contratagdes correlatas e/ou interdependentes;

Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratagdes acessoérias para a perfeita execu¢do do objeto, uma vez que todos os meios necessarios para a aquisicdo/operacionalizagdo dos
servicos podem ser supridos apenas com a contratagdo ora proposta.

O servigo que se pretende, portanto, é autdnomo e prescinde de contratagdes correlatas ou interdependentes.

IX - Demonstrativo da previsdo da contratagdo nos instrumentos de planejamento da DPRJ;

A contratagdo esta prevista no PCA 2026 (E-20/001.004545/2025).

X - Demonstrativo dos resultados pretendidos, em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis,
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Otimizagdo da forga de trabalho existente na DPRJ e simplificagdo dos procedimentos de aquisi¢do de passagens aéreas. Maior seguranga, eficiéncia e controle assegurados a Administragdo, no que
se refere ao processo necessario para a realizagdo de viagens aéreas nacionais e internacionais

Xl - Providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebragdo do contrato, tais como adaptagdes no ambiente do 6rgdo ou da entidade, necessidade de obteng¢do de licengas, outorgas ou
autorizagdes, capacitagdo de servidores ou de empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual;

A necessidade de estabelecer, por meio de ATO normativo especifico, procedimento inerente a emissdo de bilhetes aéreos.

XII - Descri¢do de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de
bens e refugos, quando aplicavel; e

No que tange ao impacto ambiental, a empresa contratada deve se atentar aos seguintes requisitos:
oA redugdo do impacto ambiental, a promogdo da economia circular, a utilizagdo de materiais e energias renovaveis, a minimizagdo do desperdicio e a gestao eficiente de residuos.
«0 uso de biocombustiveis priorizar companhias aéreas que utilizam biocombustiveis sustentaveis ou que estdo investindo em pesquisa e desenvolvimento de alternativas menos poluentes.
oEficiéncia Energética: Avaliar a eficiéncia dos modelos de aeronaves utilizados, dando preferéncia aqueles que apresentam menor consumo de combustivel e emissdes.
ePraticas de Gestdo de Residuos: Exigir que a companhia tenha um plano de gestdo de residuos sélidos, incluindo a redugdo, reutilizagdo e reciclagem de materiais a bordo.
eTransporte Sustentdvel para Aeroportos: Incentivar o uso de transportes publicos ou opgdes de mobilidade sustentdvel para deslocamentos até os aeroportos.
ePoliticas de Responsabilidade Social: Considerar o compromisso da companhia aérea com a responsabilidade social, incluindo a promogdo de praticas que beneficiem comunidades locais.
eTransparéncia e Relatérios Ambientais: Solicitar que as empresas apresentem relatérios de sustentabilidade, mostrando suas praticas e resultados em relagdo a redugdo de impactos ambientais.
eEducacdo e Conscientizagdo: Incentivar as companhias a promoverem iniciativas de educagdo ambiental para os passageiros, aumentando a conscientizagdo sobre a sustentabilidade.
oCertificagdes Ambientais: dar preferéncia a companhias aéreas que possuam certificagdes reconhecidas de sustentabilidade, como ISO 14001 ou outras relevantes.

ePoliticas de Sustentabilidade: Exigir que as empresas apresentem suas politicas de sustentabilidade e planos de agdo para melhorar continuamente seu desempenho ambiental.

XIlI - Posicionamento conclusivo sobre a adequacgdo da contratacdo para o atendimento da necessidade a que se destina.

Apds anadlise do objeto pretendido, verifica-se que este se enquadra como servigos comuns na forma do artigo 28, inciso |, da lei federal 14.133/2021, a ser realizado pelo MENOR PRECO GLOBAL, apurando-se esta mediante
aplicacdo da taxa de transagdo sobre o valor total estimado.

Considerando a demanda recorrente por passagens aéreas nacionais e internacionais no dmbito das atividades institucionais da Defensoria Plbica do Estado do Rio de Janeiro, e a necessidade de garantir agilidade,
economia, seguranga e conformidade nas aquisigdes, entende-se que a contratacdo de agéncia especializada representa a solugdo mais eficiente e adequada para o atendimento dessa necessidade.

A intermediagdo por empresa qualificada permitira a otimizagdo dos processos de compra, assegurando melhor gestdo de recursos publicos, apoio técnico especializado e atendimento continuo as emergéncias e imprevistos
de viagem.

Além disso, ao incorporar critérios de sustentabilidade na sele¢do da agéncia, esta contratacdo também esta alinhada com os principios constitucionais da eficiéncia e da responsabilidade ambiental, social e econémica,
promovendo uma atuagdo institucional mais consciente e integrada as boas praticas de governanga.

Dessa forma, conclui-se que a contratagdo é pertinente, viavel e adequada ao interesse publico e as finalidades a que se destina, justificando plenamente sua realizagdo nos termos propostos.

ANEXO Xl

ANALISE DE RISCOS

INTRODUCAO

Tendo em vista que a Andlise de Riscos ird descrever e avaliar as ameagas que possam vir a comprometer o sucesso e o objetivo da contratacdo, bem como definir de que formas devem ser tratadas, ela permeard todo o processo de Contratagdo.

https://sei.rj.def.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=2722915&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110001338&infra_hash=de5728... 43/46



24/10/2025, 15:46 SEI/DPGERJ - 1930351 - Edital

A Andlise de Riscos consiste na definigdo do conjunto de eventos, externos ou internos, que podem impactar (positiva ou negativamente) a contratagdo. Nele devera conter:

l- identificacdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do Planejamento da Contratagdo, da Sele¢do do Fornecedor e da Gestdo Contratual ou que impegam o alcance dos resultados

que atendam as necessidades da contratagdo;
Il - avaliagdo dos riscos identificados, consistindo da mensuragdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto de cada risco;

I - tratamento dos riscos considerados inaceitaveis por meio da defini¢do das agBes para reduzir a probabilidade de ocorréncia dos eventos ou suas consequéncias;

V- para os riscos que persistirem inaceitaveis apds o tratamento, definigdo das agdes de contingéncia para o caso de os eventos correspondentes aos riscos se concretizarem; e;

V- definigdo dos responsaveis pelas agdes de tratamento dos riscos e das a¢gdes de contingéncia.

1 - RISCOS DA FASE DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

Risco 01: Fracasso do certame em razdo de prego de referéncia subestimado
Probabilidade: Baixa
Id Dano Impacto
1. Caso a selegdo reste infrutifera, devido ao baixo preco de referéncia, podera provocar licitagdo deserta ou fracassada. Alto
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Realizagdo de pesquisa a fornecedores e utilizagdo de preco mediano, desprezando-se a influéncia de valores extremamente altos ou baixos. NUPEMC
Id Acgdo de Contingéncia Responsavel
1. Revisdo dos pregos e republicagdo do Aviso. DCLC
| Risco 02: | Elaboragdo insuficiente do Termo de Referéncia
[ Probabilidade: [ Media
| Id | Dano | Impacto
| 1. | Caso a especificagdo esteja incompleta ou inadequada, pode comprometer a correta compreensdo do objeto pelos fornecedores, gerando propostas incompativeis com as necessidades da Administragdo. | Alto
| Id | Acdo Preventiva | Responsavel
| 1. | Elaboragdo detalhada do Termo de Referéncia com o apoio de equipe técnica especializada, garantindo clareza, precisdo e alinhamento as reais necessidades do 6rgdo. | ASSADM/NUPE
| Id | Agdo de Contingéncia | Responsavel
| 1. | Revisdo imediata do Termo de Referéncia e republicagdo do edital, se necessario. | NUPE/NULIC
Risco 03: Inadequagdo do objeto frente a necessidade da Administragdo
Probabilidade: Baixa
Id Dano Impacto
1. || Caso o objeto definido esteja desalinhado com a necessidade administrativa, podera haver desperdicio de recursos publicos ou ndo atendimento do interesse publico. Alto
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Realizagdo de Estudo Técnico Preliminar com andlise detalhada da demanda, viabilidade e alternativas de solugdo. ASSADM
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Revisdo do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia com reavaliagdo das alternativas de solugdo, promovendo nova analise técnica da necessidade e eventual replanejamento da contratagdo. ASSADM/NUPE
Risco 04: | Auséncia de parcelamento do objeto quando técnica e economicamente viavel
Probabilidade: | Baixa
Id “ Dano || Impacto
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1. Pode gerar restrigdo a competitividade e dificultar a participagdo de fornecedores de menor porte, em desacordo com os principios da economicidade e isonomia. Médio
Id Acdo Preventiva Responsavel
1. || Andlise prévia da possibilidade de parcelamento, conforme art. 40 da Lei n2 14.133/2021, promovendo maior competitividade e economicidade. ASSADM
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Revisdo do Termo de Referéncia e republicagdo com novo fracionamento, quando cabivel. NUPE
2 - RISCOS DA FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR
Risco 05: Impugnagdes ao edital devido a inconsisténcias técnicas
Probabilidade: Média
Id Dano Impacto
1. Eventuais falhas no edital ou no Termo de Referéncia podem ensejar impugnagdes, atrasando a continuidade do certame e comprometendo o cronograma da contratagdo. Médio
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Revisdo detalhada dos documentos editalicios e do Termo de Referéncia, visando garantir conformidade legal e técnica. NULIC
Id Responsavel
1. Adogdo das corregdes apontadas nas impugnagdes e reabertura de prazos, quando necessario. ASSADM/NULIC
| Risco 06: | Exigéncias documentais excessivas que restrinjam a competitividade
[ Probabilidade: [ Medio
| Id | Dano Impacto
| 1. | Exigéncia excessiva de declarages pode limitar a competitividade, afastar fornecedores e resultar em licitagdo deserta ou fracassada. Médio
| Id | Acdo Preventiva Responsavel
| 1. | Adocdo de modelo padronizado de exigéncias, com revisdo juridica e alinhamento ao principio da razoabilidade. NULIC
| Id | Agdo de Contingéncia Responsavel
| 1. | Retificagdo do edital com eliminagdo ou simplificagdo de exigéncias excessivas, seguido de nova publicagdo. NULIC
3 — RISCOS DA FASE DE EXECUCAO: GESTAO DO CONTRATO
Risco 07: Atrasos na entrega do objeto contratado ou na execugdo dos servigos
Probabilidade: Média
Id Dano Impacto
1. Atrasos podem comprometer o atendimento a necessidade administrativa e impactar negativamente o funcionamento do 6rgdo. Alto
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Defini¢do de prazos realistas no contrato e acompanhamento sistematico do cronograma de execugao. Gestor do contrato
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Aplicagdo de sang¢Bes contratuais e replanejamento das atividades impactadas. Equipe de Fiscalizagdo
Risco 08: Inexecugdo total ou parcial do contrato pelo fornecedor
Probabilidade: Média
Id Dano Impacto
1. || Ainexecugdo pode levar a paralisagdo de atividades essenciais, prejuizo ao interesse publico e necessidade de nova contratagdo. Alto
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Id Acdo Preventiva Responsavel
1. || Andlise da capacidade técnica e financeira do fornecedor durante a fase de habilitagdo. NULIC/ASSADM/CONTAB
| Id | Agdo de Contingéncia | Responsavel
| 1. | Rescisdo contratual e convocagdo dos demais classificados ou nova contratagdo emergencial, conforme legislagdo. I Equipe de fiscalizagdo/NUCONT

Risco 09: Fiscalizagdo ineficaz por auséncia de designagdo formal ou capacitagdo adequada

Probabilidade: Baixa

Id Dano Impacto
1. Pode resultar em descumprimento de clausulas contratuais, pagamentos indevidos e baixa qualidade na execugdo. Alto

Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Designagdo formal de fiscais e treinamento prévio quanto as responsabilidades da fiscalizagdo. CGAB

Id Agdo de Contingéncia Responsavel
1. Substitui¢do de fiscais inativos e intensificagdo do monitoramento das obrigagdes contratuais. CGAB

Equipe de Planejamento da Contratagdo

Integrante Técnico (Coordenagdo do 6rgdo demandante) “

Integrante Requisitante (6rgdo demandante)

LUIZA LISBOA AMIN TROMPIERE
ID Funcional: 19279957

Gleice Simone de Oliveira Maced dos Anjos
ID Funcional: 50347187
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